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1.INTRODUCCIO

Aquest informe respon a 'encarrec del Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya

dins del Marc d’Accio per a I'abordatge del sensellarisme a Catalunya 2022-2025.

L’informe recull les dades de 'any 2022 i 2023, tot i que amb menor incidéncia, amb les que compta

I'ens local sobre la situacié de sensellarisme al seu municipi.

Seguint les directrius de I'encarrec del Departament de Drets Socials, en el present informe es
recullen les dades relatives a les categories ethos 1,2,3,4,7 i altres formes habituals de

sensellarisme al nostre municipi.

Aquest informe s’ha pogut realitzar gracies al treball que s’ha realitzat per part de la Xarxa d’Atencio
Integral a les Persones en Situacio de Sense Llar a la ciutat de Tarragona (XAIPSLLT) des de I'any

de la seva creacio.

1.1 Sensellarisme

El sensellarisme es tracta d'un fenomen social que cada dia creix amb més freqiiéncia en la nostra
societat donat la tendencia a l'alga dels preus de I'habitatge, sobretot en habitatges de lloguer i les
dificultats per accedir al mercat laboral.

Segons l'enquesta "Enquesta a persones sense llar" elaborada per I'Institut Nacional d'Estadistica
I'any 2022 les principals causes que porten les persones a quedar-se en situacioé de sensellarisme
son: els processos migratoris, la perdua del treball, el desnonament de I'habitatge i la manca

d'ingressos per a fer front a les despeses d'allotjament.

Segons Dragana Argamov (1995) el sensellarisme és la situacié en qué "les persones que no poden
accedir o conservar un allotiament adequat, adaptat a la seva situacié personal, permanent i que
proporcioni un marc estable de convivéncia, sigui per raons economiques o altres barreres socials,
o perqué presenten dificultats per a portar una vida autonoma".

A més a més, I'any 1989 FEANTSA ( Federacié Europea d'Organitzacions Nacionals que treballen
amb persones sense llar) va ser fundada amb I'objectiu de lluitar contra el sensellarisme i acabar

amb aquesta problematica social.

L'any 2005 FEANTSA va establir tretze categories de persones sense llar:



1. Persones vivint al ras 1.1 Espai public o exterior
Sense Sostre -
2. Persones que passen la nit en .
1.2 Refugi nocturn
albergs per a persones sense llar.
3.1 Llars i albergs per a persones
sense llar.
_ 3. Persones que viuen en 3.2 Centres d'estada
equipaments per a persones sense limi
imitada
llar.
3.3 Allotjaments amb suport per a
moments de transicid
4. Persones que viuen en refugis per .
2 dones 4.1 Refugis per a dones
5. Persones que viuen en 5.1 Centres de recepcié o d’allotjament
equipaments residencials per a temporal
immigrants.
Sense Llar .
5.2 Allotjament per a treballadors
Sense immigrants
Habitatge
6.1 Centres Penitenciaris
6. Persones en procés de sortida
d’institucions 6.2 Institucions de tractament medic
6.3 Cases d’acollida per a nens o joves
7.1 Residéncies per a persones grans
en situacié de sense llar.
7. Persones que reben suport de
llarga durada (per haver estat en residencials ar7n§ sc,:uen;:?ser a persones
situacio de sense llar) port perap
que han passat per situacions de
sense llar
8.1 Amb amics o familiars
8. Person_es que viuen en un 8.2 Relloguer
habitatge insegur
8.3 Ocupaci¢ il-legal d'immobles
9.1 En procés de desnonament per
Habitatae 9. Persones que viuen sota amenacga impagament del lloguer
[ - — —
) 9 de desnonament 9.2 En procés d’execucio hipotecaria
insegur
10. Persones gue viuen sota 10. Llars amb antecedents de violéncia
T que viuen domeéstica o0 amb denuncies
I'amenaga de violéncia . g
» interposades per la policia
Exclusié 11. Persones que viuen en 11.1 Mobiles homes o caravanes
residencial estructures “ no convencionals” i 11.2 Edificacié no convencional
. temporals 11.3 Estructures temporals
Habitatge - -
. 12. Persones que viuen en 12.1 Habitatges no adequats per la
inadequat . ) . S
habitatges insalubres vida quotidiana
13. Persones que viuen en situacioé 13.1 Habitatges ocupats en situacio
d’amuntegament d’amuntegament

Font: Elaboracié propia amb la classificacié ethos elaborada per FEANTSA.



1.2 Contextualitzacio de la ciutat de Tarragona
Segons les dades de I' IDESCAT, Tarragona és una ciutat de 138.326 habitants amb una superficie
de 57, 88 km quadrats.

La ciutat de Tarragona s'estén a 14 kilometres del litoral i la temperatura durant tot I'any és molt
suau i se situa al voltant dels 17 graus

Esta dividida en cinc districtes: Llevant, Centre, Eixample, Ponent i Nord.

EIXAMPLE

g !I;g:.ruur ¢
___Fam

— sy

La situacio de la ciutat i el clima afavoreix que sigui un atractiu per les persones que no disposen
d'habitatge, donat que té condicions climatiques bones per a poder pernoctar al ras.

A més a més, la ciutat compta amb diferents recursos que donen resposta a les necessitats de les

persones en situacio de sense llar.

Un altre factor a tenir en compte és la proximitat entre Tarragona i Barcelona. La distancia entre
Tarragona i una gran ciutat com Barcelona, en la que continuament existeix un gran transit de
persones que arriben i se'n van, és molt curta. La distancia entre ambdues ciutats és de 98 km i
amb transport public aquesta distancia es pot recérrer en una hora. Aquesta proximitat entre les
dues poblacions fa que Tarragona sigui una ciutat que aculli a persones que es troben de pas.

Cal afegir que, la manca de coordinacio entre els diferents municipis en relacié amb politiques
publiqgues en matéria de sensellarisme produeix que moltes persones que es troben en situacio de
sense llar escullin Tarragona com a ciutat de desti, ja que compta amb bones condicions
climatologiques i I'existencia de recursos per atendre les seves necessitats.



1.3 Xarxa d’Atencié Integral a Persones Sense Llar de Tarragona.

A escala local, 'any 2017 es va constituir la Xarxa d’Atenci6 Integral a Persones en Situacio de
Sense Llar a Tarragona amb la finalitat de crear un marc comu entre entitats i organitzacions que

treballen amb persones sense llar en el procés de recuperacié de la maxima autonomia personal.

Aixi mateix, I'objectiu de la XAIPSLLT és contribuir i millorar la capacitat de resposta dels serveis i
recursos reforcant les capacitats globals de la ciutat per atendre de forma integral les situacions de

persones sense llar.
La XAIPSSLLT es troba constituida per més d’una vintena d’entitats que treballen amb el col-lectiu
de persones en situacio de sensellarisme a la ciutat de Tarragona i d’altres recursos de la xarxa

comunitaria. Cada entitat i servei té assignat un representant que és qui forma part dels plenaris de

la Xarxa. Actualment, la persona que s’encarrega de dinamitzar la Xarxa és la Referent de
Sensellarisme de I'Institut Municipal de Serveis Socials de Tarragona.

1.3.1 Entitats que formen part de la XAIPSLLT:

"ENTITATS PRIVADES QUE ENTITATS SENSE ANIM DE
TREBALLEN AMB EL LUCRE
SENSELLARISME | =SS B
- Atrevete Mundo
- Fundacié Bonanit - Sant Egidi
. Caritas - Pax Mundo
- Formacié i Treball - Fundacié Adra
- Assocaci6 Joventut i Vida - Associacié Logo's Projectes
- Creu Roja Socials

SERVEIS | RECURSOS ’\ /' (SERVEIS | RECURSOS DEL

VINCULATS A SERVEIS ‘ DEPARTAMENT DE

= ol J XAIPSLLT JusTiCIA
- Institut Municipal de Serveis - Acompanyament

P i iari INTRE:
Socials de Tarragona 'ostpenitenciari | ss

” 5 ial i
- Departament de Drets Socials de \ Fubcadiaper Ssuport Sactald

Solidari
la Regié Social de T:
sl st Rl - Centre Penitenciari Mas d’Enric
- Punt d'Atencié a Persones Sense A z SR
- Serveis Penitenciaris de la
Generalitat de Catalunya

Sostre.
Equip de Joves Vulnerables
- Servei d’'Urgéncies i Emergéncies
Socials de Tarragona

'SEGURETAT CIUTADANA

SERVEIS l RECURSOS ] _ . Unilat d'A‘enCio 5 la V'cuma
VINCULATS AL de la Guardia Urbana de
DEPARTAMENT DE SALUT W TR
- Catedra UNESCO d'Habitatge
- Regié Sanitaria del Camp de

de la Universitat Rovira i Virgili
Tarragona

- CAP Muralles

- CAP Jaume |

. Hospital Santa Tecla

Centre sociosanitari Llevant

Unitat d’Aguts Pere Mata

- Hospital Pere Mata

- Cedntre d’Atenci6 i Seguiment a
les Drogodependéncies

Figura 1: Quadre de recursos i serveis que formen part de la XAIPSLLT. Font: Elaboracié propia.



1.3.2 Accions que s’han impulsat des de la XAIPSLLT:

Accions de diagnosi

Accions de
sensibilitzaci6

Accions de treball en

Xxarxa

— Recomptes:
2017,2019,2021 i 2023

- Cens: 2019 2023

- Informe les persones
sense sostre a la ciutat

Dues jornades de
visibilitzaci6 de les
persones sense llar a
’espai public de la ciutat
de Tarragona.

de Tarragona.

Cataleg de serveis de
persones sense llar.

Comissio de treball de
casos.

Elaboracié del Protocol
de dones gestants a la
ciutat de Tarragona.

Implementacié de
nous recursos

Accions a nivell
estratégic

Habilitar recurs
d’Allotiament COVID-19
en menys de 72 hores.
Obertura del Centre de
Dia “Tarragona Centre”
I'any 2023.

Formar part de I'equip

estrategic de
sensellarisme a
Catalunya.

Adhesi6 al Marc per
I'’Abordatge del
sensellarisme a

Catalunya 2022-2025.
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2. METODOLOGIA

Per a elaborar la diagnosi de la situacié de sensellarisme a la ciutat de Tarragona s’han utilitzat

diferents fonts que ens poden aproximar de forma quantitativa i qualitativa al fenomen. Les fonts

que s’han utilitzat han estat:

Recomptes nocturns de persones en situacio

de sense sostre dels anys
2017,2019,2021,2023 realitzat per la
XAIPSLLT.

Dades d'Heéstia amb relaci6 al nombre de
persones en situacié de sensellarisme dins les
categories ethos 1,2 i 3 ateses per I'Atencié
Basica Social Primaria 'any 2022 de I'Institut

Municipal de Serveis Socials de Tarragona.

Registre d’allotjaments d’urgéncia de I'Institut
Municipal de Serveis Socials de Tarragona
lany 2022.

del

Equaliment en relaci6 amb les persones

Dades guantitatives programari

ateses al menjador social Taula Amiga 2023.

Registre d’allotiaments a pisos ATU de
linstitut Municipal de Serveis Socials de

Tarragona I'any 2022.

Informe les persones en situacié de sense sostre a la
ciutat de Tarragona. Xarxa d’Atencio Integral de persones

sense llar. Ajuntament de Tarragona 2019.1

Dades d’Héstia en relacié amb les variables descriptives:
perfil sociodemografic, situacié6 econdmica, situacié de
salut, situacié respecte al consum de substancies i
situacié de sensellarisme de les persones en situacié de
sensellarisme dins les categories ethos 1,2 i 3 ateses per
I'Atencié Basica Social Primaria I'any 2022 de I'Institut

Municipal de Serveis Socials de Tarragona .

Memoria qualitativa dels equipaments destinats a atendre
a persones en situaci6 de sensellarisme l'any 2022:
Fundacié Eveho, Fundacié Bonanit i Menjador Social

Taula Amiga.

Dades qualitatives del programari Equaliment en relacié
amb les persones ateses al menjador social Taula Amiga
2023.

Memoria qualitativa del projecte dels pisos d’Inclusio
Social de [llInstitut Municipal de Serveis Socials de

Tarragona any 2023.

1 Informe disponible a: Les persones en situacio de sense sostre a la ciutat de Tarragona — Pla

d'Inclusié i Cohesio Social de Tarragona
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https://observatorisocial.tarragona.cat/informes-i-estudis/les-persones-en-situacio-de-sense-sostre-a-la-ciutat-de-tarragona/
https://observatorisocial.tarragona.cat/informes-i-estudis/les-persones-en-situacio-de-sense-sostre-a-la-ciutat-de-tarragona/

Registre de desnonaments realitzat per Dades qualitatives extretes d’Hestia amb relacié a les
Institut Municipal de Serveis Socials de persones de la categoria ethos 4 ateses als Serveis
Tarragona i I'Oficina Local d’Habitatge 'any Socials d’Atencié Primaria de [IInstitut Municipal de

2022. Serveis Socials de Tarragona.

Informe Guardia Urbana en relacié amb I'estat Registre de casos i les seves caracteristiques del Projecte
d'ocupacié d’habitatges a la ciutat de Sostre 360 de I'Institut Municipal de Serveis Socials de
Tarragona i  dalgunes formes de Tarragona 2023.

sensellarisme ocult que es donen a la ciutat

durant 'any 2023.

Nombre d’apats repartits per les associacions
de repartiment d’apats itinerant.

Taula 1: Recull de fonts metodologiques emprades per a elaborar la diagnosi. Font: Elaboracio propia.

2.1 Recomptes nocturns

Les dades recollides en aquesta diagnosi, fan referéncia als recomptes realitzats l'any: 2017, 2019,
2021 2023.

L'acci6 del recompte ha estat impulsada per la Xarxa d'Atenci6 Integral a les Persones en Situacio
de Sense Llar a Tarragona per a coneixer la dimensié del fenomen del sensellarisme a la ciutat i
poder desenvolupar programes i projectes destinats a donar atencio i reduir la vulnerabilitat d'aquest

col-lectiu.

Durant la primera edici6 del recompte es va comptar amb la col-laboracié de la Fundacié Arrels per

a poder definir i organitzar aquesta iniciativa.

Per a dur a terme el recompte, s'ha disposat de una mitjana de 100 i 150 voluntaris per a recérrer

els carrers de la ciutat de Tarragona en les quatre edicions.

Els voluntaris s'han organitzat en equips de tres persones que han explorat els barris de Part Alta,
Part Baixa; Barris de zona Nord: Sant Pere i Sant Pau i Sant Salvador; Barris de Ponent: Torreforta,
Bonavista i Campclar. Els nuclis disseminats i les zones menys céntriques de la ciutat de Tarragona

s'han explorat les nits del recompte mitjancant el suport de Creu Roja i Proteccié Civil de Tarragona.

L'instrument que s'ha utilitzat per a recollir les dades ha estat un mapa de la zona delimitada a
explorar amb una fitxa d'observacié que ens permet recollir el nombre de persones que veiem en
un carrer concret, el sexe i el lloc de pernoctacio: al ras, sota cobert, dins d'un caixer i dins d'un

cotxe.
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Durant aquests anys i de forma bianual, s'han recollit dades de les persones que es troben
pernoctant al carrer (categoria, ethos 1) i d'altres que es troben allotjades en els establiments
temporals per a persones en situacié de sense sostre: 'Alberg Bonanit de Tarragona (categoria,

ethos 2) durant les nits que s’ha organitzat la iniciativa.

Els resultats dels tres recomptes realitzats es troben publicats a la web de I'Ajuntament de

Tarragona?.

2.2 Cens a persones en situacio de sense llar

L'any 2019 a la ciutat de Tarragona es va elaborar el cens a persones en situacio de sense sostre
la nit del 2 al 3 de juny.

L'enquesta va ser realitzada per 25 técnics voluntaris que es van oferir a recérrer la ciutat de

Tarragona per a poder dur a terme aquesta iniciativa.

Per idiosincrasia de la ciutat, la nit del cens es van recollir 7 entrevistes. Per aquesta rad, es va
complementar amb 21 entrevistes més que es van fer a persones en situacié de sense llar dins la
categoria ethos 1, 2 i 3, usuaries del Punt d'Atencié a les persones Sense Sostre de I'Institut
Municipal de Serveis Socials de Tarragona i els mateixos tecnics de l'equipament van realitzar les
enguestes. A més a més, s'hi van sumar les entrevistes dutes a terme pels técnics de la Fundacié
Bonanit a les usuaries de l'alberg.
En total es van dur a terme 28 entrevistes.
L'eina que es va utilitzar va ser I'Enquesta VI-SPDAT. Aquestes sigles corresponen a Service
Prioritization Decision Assitance Tool (VISPDAT) emprada per l'organitzacié6 Community Solution
als Estats Units i moltes ciutats europees que s'han sumat a la campanya The European en Street
Homeless.
Aquesta enquesta ha estat traduida al castella amb el nom indice de vulnerabilidad e Instrumento
Asistencial para decidir sobre las prioridades del servicio i ha estat emprada en altres municipis de
Catalunya per a la realitzacié del cens de persones sense llar.
El gUestionari consta de 71 preguntes que exploren 6 temes:

- Informacio basica sobre la persona i informacié demografica.

- Informacio rellevant del context local.

- Trajectoria del sensellarisme.

- Riscos.

2 Informacié disponible a Resultats recompte 2017 (tarragona.cat); Resultats recompte 2019
(tarragona.cat); Resultats recompte 2021 (tarragona.cat); Resultats recompte 2023 (tarragona.cat)
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https://www.tarragona.cat/serveis-a-la-persona/institut-municipal-de-serveis-socials/serveis-equips/habitatge/sensellarisme/recompte-2017
https://www.tarragona.cat/serveis-a-la-persona/institut-municipal-de-serveis-socials/serveis-equips/habitatge/sensellarisme/resultats-recompte-2019
https://www.tarragona.cat/serveis-a-la-persona/institut-municipal-de-serveis-socials/serveis-equips/habitatge/sensellarisme/resultats-recompte-2019
https://www.tarragona.cat/serveis-a-la-persona/institut-municipal-de-serveis-socials/serveis-equips/habitatge/sensellarisme/resultats-recompte-persones-sense-sostre-2021
https://www.tarragona.cat/serveis-a-la-persona/institut-municipal-de-serveis-socials/serveis-equips/habitatge/sensellarisme/resultats-recompte-2023

- Relacions socials i activitats de vida.

- Benestar.

Cadascuna de les preguntes del guestionari porta associada una puntuacioé que es tradueix en una

xifra que representa el grau de vulnerabilitat que presenta la persona: alt, mitja o baix.

Del total de 71 preguntes, 56 eren de I'enquesta original i 15 es van afegir per orientar-les al context

local.

La mostra de I'estudi eren persones de 19 a 65 anys que es troben en situacié de sense sostre a la

ciutat de Tarragona. La mostra seleccionada ha estat no aleatoria prioritzant el criteri d’accessibilitat.

Les dades que obtenim del cens ens permeten obtenir un perfil de les persones que es troben en

situacio de sense sostre a la ciutat de Tarragona i el grau de vulnerabilitat que presenten.

S’han incorporat altres eines que recullen dades qualitatives i quantitatives que puguin

complementar la diagnosi respecte les categories ethos, 1,2 i 3 a la ciutat de Tarragona.

2.3 Dades recollides en relacio a les categories ethos 1,2,3 per la
base de dades de I'Institut Municipal de Serveis Socials de

Tarragona

La major part de les dades que es recullen en aquesta diagnosi en referéncia a persones en situacio
de sensellarisme dins de les categories ethos 1, 2 i 3 durant 'any 2022 procedeixen del Punt
d’Atencié a Persones Sense Sostre de I'Institut Municipal de Serveis Social de Tarragona.

La poblaci6 destinataria d’aquest servei sén persones que es troben dins la categoria ethos 1, 21i 3.
Encara que també trobem dades procedents de Serveis Socials d’Atencié Primaria de Zona Centre,

Zona Nord i Zona Ponent en menor incidéncia.

Les dades han estat recollides mitjangant el programari Hestia i s’han filtrat de forma manual, ja que
el programari compta amb certes limitacions i no permet analitzar i creuar dades de forma rapida. A
més a més, el programa no s’adequa a la realitat del sensellarisme, perque no permet introduir dades

amb relacio a totes les categories, ethos.
Dins la categoria ethos 1, 2 i 3 s’estableixen tres grups de poblacioé diferenciats. Els grups son:

- Cateqgoria ethos 1, 2 i 3: Situacié estricta de carrer, persones que pernocten a l'alberg i

persones que pernocten en els Allotiaments Temporals que ofereix el Punt d’Atenci6 a

Persones Sense Sostre.
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Categoria ethos 1, 2 i 3: Persones que alternen situacié de carrer amb situacié de sense

habitatge de forma autonoma. Es a dir persones que cobren prestacid i pernocten en
pensions alterant amb situacié de carrer quan ja no disposen de diners, persones que cobren
prestacio i relloguen habitacié i tornen en situacié de carrer, persones que disposin o0 no
d’'ingressos i passen temporades puntuals allotjades a casa d’amics o familiars, persones
gue amb 0 sense ingressos ocupen un habitatge.

Categoria ethos 1, 2 i 3 en joves: Els joves presenten una realitat diferent dels adults i han

de conformar un grup diferenciat. Els joves detectats per I'’Atencié Basica i Social de la ciutat
de Tarragona en situacié de carrer alternaven durant 'any 2022 situacions de carrer amb

habitatges ocupats.

Les variables que s’analitzen dins d’aquest grup de categories sén les seguents:

2.4

Equip d’Atencioé a Joves Vulnerables (IMSST)

Allotjaments Temporals d’Urgéncia (IMSST)

Punt d’Atencié a Persones Sense Sostre

Perfil sociodemografic basic: Génere, edat, pais d’origen i situacié administrativa.

Situacié econdomica: Si disposen d’ingressos, procedéncia i tipologia d’'ingressos.

Situacié_de salut: Situacié respecte I'atencio sanitaria, situacié respecte la salut mental,

situacio respecte al consum de substancies, situacio respecte a la discapacitat.

Situacié_de sensellarisme: Motius de la situacié de sensellarisme, temps en situacié de

sensellarisme, modalitat de sensellarisme.

Dades recollides dels equipaments d’atencio a persones en

situacio de sensellarisme.

- Dades qualitatives i quantitatives extretes
(IMSST) d’Héstia.
— Dades qualitatives i quantitatives extretes
d’Héstia.
- Memodria Fundacio Eveho 2022.
Projecte Sostre 360 (IMSST) - Dades memoria Projecte Sostre IMSST
2023.
- Memoria Alberg Fundacié Bonanit 2022.
- Nombre de persones derivades des del
Allzeng FUnGEEld Bemeni PASS a l'alberg Bonanit amb informacio
qualitativa extreta d’Héstia 2023.
- Registre d’allotjaments de I'MSST 2022:
Dades quantitatives i qualitatives.

Programa Café i Caliu (Caritas) - Dades proporcionades per I'entitat.
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- Memodria del menjador social Taula Amiga
2022.
Menjador Social Taula Amiga (Formacié | - Dades quantitatives i qualitatives extretes del
Treball) programa Equaliment.
- Dades qualitatives extres del programari
Hestia.
- Dades quantitatives i qualitatives extretes

Menjador Social Joventut i Vida d’Equaliment.

— Dades qualitatives extretes d’Héstia.
- Dades quantitatives proporcionades per cada
Repartiment d’apats itinerant .
entitat.
Centre de Dia Tarragona Centre (IMSST i Creu DERES 0l Eglsie 312 Peiseres elisses ¢l
Roja) Centre de Dia I'any 2023.
— Dades de les persones ateses durant I'any

Centre de Dia Creu Roja 2022.

Servei de dutxes Café i Caliu - Sense dades.
- Dades quantitatives i qualitatives del registre

Pisos d’Urgéncia Social (IMSST) de casos atesos en pisos d’'urgéncia 2022.

— Dades qualitatives extretes d’Héstia.

- Dades qualitatives i quantitatives extretes de

Pisos d’Inclusié Social (IMSST) la memoria del projecte 2022.

Taula 2: Recull de dades de recursos i serveis que treballen amb persones en situacié de sense llar a la ciutat de
Tarragona. Font: Elaboracio propia.

2.5 Dades recollides en relacio a la categoria ethos 4

El present diagnostic recull les dades amb relacié a les dones en situacié de violéncia que han
d’abandonar el domicili familiar i han de refugiar-se en equipaments de caracter social per a poder
sortir de la situacio de violencia.

Les dades qualitatives s’han extret a partir del programari Heéstia i dels registres dels usuaris atesos
en pisos d’Allotiament Temporal d’Urgéncia de I'institut Municipal de Serveis Socials de Tarragona

per motius de violéncia masclista durant I'any 2022.

2.6 Dades enrelaci6 a les categories ethos 81 10

En el diagnostic de la situacié de sensellarisme a la ciutat de Tarragona es recull informacié amb
relacié6 amb al nombre d’edificis que es troben sense titol habilitant a la ciutat de Tarragona amb les

dades proporcionades de la Guardia Urbana de Tarragona durant I'any 2023.
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A més a més, en la diagnosi volem fer palés de la situacié que ens trobem a la ciutat de Tarragona
amb relacié als desnonaments d’habitatges. Les dades en relaci6 amb els desnonaments s’han
incorporat gracies al registre de desnonaments i tipologia familiar dels serveis socials d’habitatge

de I'Oficina Local d’Habitatge de Tarragona.

2.7 Dades recollides en relacio a la categoria ethos 11

En la present diagnosi s’inclouen les dades de les categoria ethos 11 que és una de les formes de
sensellarisme no visible que es donen a la ciutat de Tarragona. Es recull les zones, la modalitat de
sensellarisme i el nombre de persones detectades a partir de I'lnforme elaborat per Guardia Urbana
'any 2023.
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3. CATEGORIES ETHOS 1, 2: RECOMPTES NOCTURNS.

A la ciutat de Tarragona s’han portat a terme quatre recomptes nocturns de forma bianual des de
lany 2017. Les dades que s’han recollit en els recomptes nocturns ens proporcionen una
aproximacié de les persones que es troben pernoctant al carrer en una nit determinada a la ciutat

de Tarragona.

El total de persones que s’han detectat pernoctant al carrer durant la realitzacié dels quatre

recomptes ha estat la seguent:

2017
63 persones
Nit del 4 al 5 de maig

2019
84 persones
Nit del 14 al 15 de maig

2021
77 persones
Nit del 9 al 10 de novembre

2023
78 persones
Nit del 17 al 18 d’octubre

Taula 3: Nombre de persones trobades durant les nits del Recompte de persones en situacio de sense sostre a la
ciutat de Tarragona. Font: Elaboracié propia.
Les dades recollides en les nits dels recomptes, ens mostren una tendéncia en augment del nombre

de persones trobades pernoctant al carrer respecte de I'any 2017 a I'any 2019.

Respecte a les dades dels recomptes dels anys posteriors, mostren un lleuger descens en les dades
recollides del 2019 al 2021. Si comparem, les dades dels recomptes efectuats el 2021 i el 2023 ens

mostren una tendéncia estabilitzar-se.

En el recompte de I'any 2019 és on trobem un major augment amb relacié al nombre de persones
en situacido de sense sostre a la ciutat de Tarragona. Un factor a tenir en compte que pot tenir
especial incidéncia en I'augment de persones trobades pernoctant al carrer I'any 2019 respecte del

2017 pot ser l'arribada I'any 2018 de joves migrats no acompanyats sense referents al territori.

Segons Raimundez et. al (2023), I'any 2018 s'estima que a Catalunya van arribar 3742 menors no

acompanyats d'edat compresa entre 16 i 17 anys. La manca de provisid de recursos en aquell
18



moment per tots aquests joves nouvinguts i la finalitzacié del sistema de proteccié a la infancia i
I'adolescéncia als 18 anys, sén factors que van poder produir que molts joves es quedessin sense

recurs residencial una vegada complerts els 18 anys.

Aquesta premissa pot estar relacionada amb l'augment de persones al carrer l'any 2019 a
Tarragona. L'any 2020 I'Institut Municipal de Serveis Socials de Tarragona va incorporar un nou
servei: 'Acompanyament Integral Socioeducatiu per a Joves Migrats sols sense referents al territori.
L'equip estava format per tres educadores socials i el servei donava a atencié als joves migrats no

acompanyats oferint-los-hi, entre d'altres, recursos d'allotjament.

La posada en marxa d'aquest servei i, probablement amb un conjunt d'altres factors, es reflecteix
en el recompte de I'any 2021 on podem veure una disminucio del nombre de persones que es van

trobar pernoctant al carrer.

En relacié amb les dades per génere, trobem un lleuger augment en dones trobades pernoctant al
carrer lI'any 2017 i 2019. Aquest increment de dones trobades al carrer pot anar en detriment amb

l'augment del nombre de persones pernoctant al carrer en general entre aquests dos anys.

70
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a7 49
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®Dones ®MHomes ®No essap

Figura 2: Categoria ethos 1: Poblacio per generes pernoctant al ras les nits del recompte. Font: Elaboracié
propia amb dades del recompte 2017,2019,2021 i 2023.

Respecte als recomptes dels anys posteriors, podem observar que les dades amb relacié al génere
femeni tenen tendéncia a augmentar seguint I'evolucié total general de les persones que s’han
localitzat pernoctant al ras.

Encara que, existeix una clara predominanca del genere masculi respecte al femeni en les dades

recollides en els quatre recomptes que s’han realitzat a la ciutat de Tarragona.
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En canvi, la variable en qué no se sap identificar el genere de la persona, podem observar una
tendéncia en augment en els anys del 2019, 2021, 2023 respecte de I'any 2017. La dificultat per a
poder identificar de quin génere es tracta, no permet que puguem extreure conclusions en aguest

aspecte.

Seguint en aquesta linia, pel que fa a les persones que pernoctaven a l'alberg la nit del recompte,
la majoria de les persones usuaries eren homes. Només durant I'any 2019 i I'any 2023 es troben

dones pernoctant la nit del recompte a I'alberg.
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Figura 3: Categoria ethos 2: Poblacio per géneres pernoctant a l'alberg les nits del recompte. Font:
Elaboracio propia amb dades dels recomptes 2017,2019,2021 i 2023.

Pel que fa als espais de pernoctacio, les categories on s'han observat més persones pernoctant han
estat: sota el ras i sota cobert. En I'Ultim recompte realitzat I'any 2023, podem considerar una clara

tendéncia en augment de persones que s'han localitzat pernoctant sota cobert.

Per altra banda, és interessant exposar com la tendéncia a pernoctar en caixers ha disminuit des
de l'any 2017 a I'any 2023. Aquest factor pot estar associat a la disminucié d'oficines fisiques de
moltes entitats bancaries i, a més a més, la tendéncia en els ultims anys ha estat tancar durant la
nit moltes de les oficines fisiques que encara es troben operatives. Aquest fet podria anar associat
a aquesta tendéncia a l'alga de les persones sense sostre de cercar espais coberts per a poder

pernoctar, sigui en I'espai public o en vehicles, on podem veure un augment.
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Figura 4: Categoria ethos 1: Espais de pernocta de les persones que pernocten al ras les nits dels
recomptes. Font: Elaboraci6 propia amb dades dels recomptes 2017,2019, 2021 i 2023.

Pel que fa a les zones de la ciutat on s'han localitzat més persones pernoctant durant els quatre
recomptes realitzats, ha estat en els districtes que conformen la Part Baixa i, seguidament, els
districtes que conformen la zona de la Part Alta. Pel que fa als barris, és on menor incidéncia trobem
de persones pernoctant al ras. A la zona de Sant Pere i Sant Pau és on s'observa una major
incidéncia. Encara que, s'ha d'aclarir que les persones que s'han localitzat no han sigut al mateix
barri, sind, a les zones disseminades que conformen el barri de Sant Pere i Sant Pau.

Les dades que ens aporten els recomptes pel que fa la concentracié de persones pernoctant en
diferents zones de la ciutat, ens mostra que al centre de la ciutat és on es troben la majoria de les
persones pernoctant. Aixo ens confirma que el fenomen dels sense sostre esdevé un fenomen urba.
Una de les conclusions que podem treure d'aquesta premissa, é€s que la disposicio i I'emplacament
de I'espai public de la ciutat es troba molt relacionat amb el fenomen sense sostre. A més a més,
hem de tenir en compte que al centre de la ciutat és on s'aglutinen la majoria dels recursos d'atencié

a persones en situacio de sensellarisme.
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Figura 5: Categoria ethos 1. Zones de la ciutat on s'ha localitzat persones pernoctant al ras. Font: Elaboracio

propia amb dades del recompte 2017, 2019, 2021 i 2023.
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4. CATEGORIES ETHOS 1, 2: DADES QUALITATIVES

L’any 2019 es va realitzar 'enquesta VI- SPDAT a la ciutat de Tarragona. En total es van entrevistar

a 28 persones que es trobaven en situacié de sense sostre.

En sintesi, els resultats de I'enquesta efectuada I'any 2019 ens mostra que les persones més

vulnerables que dormen al carrer son:

92,8% Homes
7,1% Dones

\

48 anys
Mitjana d’edat

42%

Estudis primaris

35% no tenen

targeta sanitaria

52%

Tenen nacionalitat

espanyola

1 de cada 2 ha
patit una agressio
fisica estant al
carrer

65% no tenen xarxa
social

28% ha patit una
situacio traumatica

28,9% pren algun
tipus de mediacié

46% sOn estrangers
28% es troben en
situacio irregular

/ AN

~

54% problemes
de salut fisica

17,9% problemes

de salut mental

A /

61,4% tenen
problemes
d’asma, historia
insolacio o
hipertérmia

17,9% tenen

N

~

problemes renals

j

/39% porten més \

d’'un any dormint
al carrer

61% porten
menys d’un any
dormint al carrer

N /

\

43% grau de vulnerabilitat mitja
18% grau de vulnerabilitat baix

\

39% grau de vulnerabilitat alt 23
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5.CATEGORIES ETHOS 1,2,3: PERSONES DECTADES
PER LA BASE DE DADES DE L'INSTITUT MUNICIPAL
DE SERVEIS SOCIALS DE TARRAGONA

5.1. PERSONES EN SITUACIO ESTRICTA DE CARRER O
ALLOTJADES EN ALLOTJAMENTS TEMPORALS PER A PERSONES
SENSE SOSTRE

Les xifres que s’han extret del de la base de dades? de I'Institut Municipal de Serveis Socials de
Tarragona en referéncia a les categories ethos 1, 2 i 3 durant 'any 2022, ens indiquen que 119
persones es troben en situacio de sense sostre, allotjades a I'alberg per a persones sense sostre, o
bé, en un dels allotjaments temporals que s’ofereixen per a persones sense sostre des del Punt

d’Atencio a Persones Sense Sostre o des de Serveis Socials d’Atencié Primaria.
5.1.1 Perfil sociodemografic:

En relacié amb la variable de génere la majoria de persones detectades sé6n homes, en total 113 i

representen un 95% de la poblacié detectada.

En una proporci6 menor trobem les dones que se nhan detectat 6 i representen un 5%. En
referéncia a les dones, 3 d’elles es trobaven allotjades a I'alberg de la Fundacié Bonanit en placa
de llarga estada del Punt d’Atencié a Persones Sense Sostre i una d’elles es trobava allotjada en

pensio a través dels allotjaments temporals del Punt d’Atenci6 a Persones Sense Sostre.
% foge}

5% 95%

3 Programari Hestia.
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Per al que fa a I'edat dels usuaris, la mitjana d’edat se situa en els 48 anys essent el grup

d’edat més nombros entre els 30 i els 59 anys. Per a puntualitzar, la majoria de les persones

detectades se situarien en la franja dels 40 als 49 anys.

18-29

30-39

o

50-59
60-65

Més de 65

Figura 6: Categoria ethos 1,2,3. Edat. Font: Elaboracié propia amb dades extretes d’'Hestia 2022.

La majoria de les persones detectades per la base de dades de I'Area Basica Social sén de
procedencia espanyola. De fet, conformen el 52% de la poblacié detectada. Seguidament, trobem
a poblacié procedent del Marroc (25%) i de 'Europa de 'Est (10%).
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Figura 7: Categoria ethos 1,2,3. Paisos de procedencia. Font: Elaboracié propia amb dades extretes d’Héstia 2022.

Amb relacié a la situaci6 administrativa de la poblacié detectada dins la categoria ethos 1,2,3
mitjancant la base de dades de I'’Area Basica Social de I'lnstitut Municipal de Serveis Socials més
de tres quartes parts de la poblacio es troba en situacié administrativa regular. Encara que existeix

un alt percentatge de poblacié en situacio irregular.

77% situacio administrativa
regular

21% situacid administrativa
irregular

)

Aquestes xifres representen un alt percentatge de poblacié que per la seva situacié de manca de

regularitzacié no pot accedir a prestacions econdmiques ni a prestacions de serveis de caracter
habitacional. Només pot optar a allotjaments temporals com els que s’ofereixen des de la Fundaci6
Bonanit o els Allotiaments Temporals en pensié que ofereix el Punt d’Atencié a Persones Sense
Sostre (PASS). Per tant, existeix un risc de cronificacié de situacions de sense sostre en un 23% de

les persones detectades.

5.1.2 Situacié economica:

En referencia a la situacio economica, un 53% de les persones detectades perceben algun tipus
d’ingrés.
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Per altra banda, un percentatge elevat de les persones en situacié de sense sostre no perceben
cap classe d’ingrés.

Les persones que no perceben cap mena d’ingrés representen un 47% de la poblacié detectada.
Aquest percentatge tan elevat representa un risc de cronificacié de la situacié de sense sostre i de
deteriorament de les persones que es troben en situacié de carrer, ja que aquestes persones no

podran accedir a un allotjiament de forma autdbnoma ni a cap recurs habitacional d’habitatge social.

Per al que fa referéncia a la procedéencia dels ingressos, un 79% de les persones que perceben
ingressos reben una prestacio publica. L’altre 21% rep ingressos procedents d’altres activitats com:
treball en negre, almoina i altres activitats. Cap de les persones detectades amb ingressos treballa
de forma regular i amb contracte.

Cal destacar que, un 20% de les persones que perceben ingressos procedents del treball en negre
i 'almoina es troben en situacié irregular.

La major part de les persones que reben una prestacié publica, reben prestacions no contributives
de caracter social.

Amb ingressos

Sense ingressos

0 10 20 30 40 50

60 70

m Ingressos procedents d'altres activitats m Prestacio plbica
Figura 8: Categoria ethos 1,2,3. Situacio economica i procedéencia dels ingressos. Font: Elaboracié propia amb dades
extretes d’Hestia 2022.
La prestacié que perceben més de la meitat de les persones detectades és la Renda Garantida de
Ciutadania, seguida de les prestacions no contributives per jubilacié o invalidesa garantides per la
Generalitat de Catalunya.
En la mateixa proporcié que les prestacions no contributives per invalidesa o jubilacié, trobem

persones que cobren la prestacié d’invalidesa contributiva de la Seguretat Social. En un percentatge
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molt menor, trobem les prestacions vinculades a les situacions d’atur i manca de treball del Servicio
Estatal Publico de Empleo (SEPE).

3%

B RGC m RAI Invalidesa contributiva
PNC m Prestacio ex tutelats = Prestacio familiar

m Prestacié d'atur

Figura 9: Categoria ethos 1,2,3. Principals prestacions publiques. Font: Elaboracié propia amb dades d’Hestia 2022.

5.1.3 Situacio6 sanitaria:

Tenint en compte la situacié de salut de les persones sense sostre detectades, ens consta que un

67% de les persones compten amb targeta sanitaria respecte aun 33% que no en

disposa.

En relacié amb la salut mental i a la valoracié de discapacitat, un 13% de les persones tenen ateses
presenten un diagnostic de salut mental front un 87% que no presenten cap diagnostic i
per al que fa al reconeixement del grau de discapacitat un 14% de les persones
detectades presenten algun tipus de grau de discapacitat reconegut,

enfront un 86% que no disposen de cap grau de discapacitat.

D’aquest 86% de persones que no tenen discapacitat reconeguda, un 28% es troben en situacio
irregular. Aquest fet significa que el percentatge de poblacié que es troba en situacié irregular no
poden accedir a un reconeixement de grau de la discapacitat si ho necessiten per manca de

regularitzacio.
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Per al que fa al consum de substancies, ens consta que un 41% de les persones detectades en
situacié de sense sostre consumeixen algun tipus de substancia. Del 57% restant de persones,

desconeixem si presenten algun tipus de consum.

Figura 10: Categoria ethos 1,2,3. Situaci6 en relacié al consum de substancies. Font: Elaboracié propia amb dades
extretes d’Hestia 2022.

5.1.4 Situacio6 de sensellarisme:

En relacié amb la temporalitat que porten les persones al carrer, la majoria d’elles porten entre 6 mesos
i 3 anys en situacio de sense sostre. En menor percentatge, trobem a persones que portem més de tres
anys.

Aixi i tot, hi ha un elevat percentatge de poblacié (20%) que desconeixem el temps que porta al carrer.
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més de 36 mesos

Figura 11: Categoria ethos 1,2 i 3. Temps al carrer. Font: Elaboracio propia amb dades extretes d’Héstia 2022.

En relaci6 amb els motius que porten una persona a trobar-se en situacié de carrer, s’ha de tenir en
compte, que en la majoria dels casos s6n una conjuntura de multiples factors en un moment determinat

de la vida de la persona que donen lloc a una situacié d’alta complexitat.

Encara que, s’ha intentat filtrar alguns dels motius sempre des de la perspectiva subjectiva del que han
manifestat els usuaris. Els principals factors que han manifestat les persones son: situacions d’alta

complexitat (59%), motius migratoris (17%) i trencament familiar (7%).

W Trencament familiar W AbUs de substancies W Motius migratoris
B Sortida de recursos d'infancia M Ingressos insuficients B Perdua de feina
W Sortida de Centre Penitenciari B Situacions de salut mental MW Situacions alta complexitat

Trencament

Motius migratoris familiar

Sortida de Centre
Penitenciari

Sortida de
Abls de Situacions de | Ingressos | recursos
Situacions alta complexitat substancies salut mental | insuficie... | d'infancia

Figura 12: Categoria ethos 1,2,3. Motius principals de la situacio de sensellarisme. Font: Elaboracié propia
amb dades extretes d’Héstia 2022.
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5.2 PERSONES QUE ALTERNEN SITUACIO DE CARRER AMB
ALLOTJAMENTS TEMPORALS DE FORMA AUTONOMA

Des de I'Area Basica Social de la ciutat de Tarragona s’ha detectat a 56 persones pernoctant en
algun tipus d’allotjament en situacié de sense habitatge, habitatge insegur o habitatge inadequat a
través de recursos propis sense poder-ho sostenir en el temps.

Aquestes persones durant 'any 2022 han combinat situacions de carrer amb recursos habitacionals
insegurs. Per aguest motiu, considerem poder incloure-les dins la categoria ethos 1, 2 i 3, encara

que, tenint en compte I'especificitat de la seva situacié.

5.2.1 Perfil sociodemografic:

En relacié amb el génere, la majoria de persones detectades han estat homes. Encara que podem
observar un augment de les dones dins d’aquesta categoria que triplica el nombre de dones que

s’han detectat en el grup anterior.
N 6
21% 79%

En relacio amb 'edat, la majoria de les persones que se situen dins d’aquets grup tenen entre 40 i

59 anys. Aquesta categoria d’edat representa un 60% del total de persones. La mitjana d’edat

en aquest grup es situa en 46 anys.
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Més de 65

Figura 13: Categoria ethos 1,2,3. Edat de les persones que alternen situacié de carrer amb allotjaments
temporals de forma autdbnoma. Font: Elaboracié propia amb dades extretes d’Héstia 2022.

Per al que fa al pais de procedéncia el 58% del total sén de procedéncia espanyola. Seguit d’un
20% de poblacié marroquina i un 9% de I'Europa de I'Est. En menor proporcid, trobem persones

D’Ameérica Central i Sud Ameérica.

Cuba

Colombia

Unid Europea (Paisos de l'est)

Marroc

Espanya
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 14: Categoria ethos 1,2,3. Procedéncia de les persones que alternen situacié de carrer amb
allotiaments temporals de forma autdnoma. Font: Elaboracié propia amb dades extretes d’Héstia 2022.

En relaci6 a la situaci6 administrativa, un 80% de les persones es troben en Situacio

administrativa regular iraitre 20% es troba sense regularitzar la seva situacio al

pais.
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5.2.2 Situacié economica:

Per al que fa a la situacié economica un 73% de les persones perceben ingressos i I'altre 27% no
rep ingressos de cap mena. Un 2% de les persones que no reben ingressos es troben en situacié

administrativa irregular.

La procedéncia dels ingressos de la majoria de les persones provenen de prestacions publiques de
caracter social. La resta de persones que tenen ingressos els obtenen de I'economia submergida,
de caritat de familiars o d’altres activitats. Cap d’aquestes persones té una feina regulada i amb

contracte.

m Ingressos procedents
d'altres activitats

m Prestacio Publica

m Amb ingressos

- W Sense ingressos
0 10

20 30 40 50

Figura 15: Categoria ethos 1,2,3. Situacié economica de les persones que alternen situacié de carrer amb allotjamnets
temporals de forma autonoma. Font: Elaboracié propia amb dades extretes d’Hestia 2022.

En referéncia a la naturalesa de les prestacions un 56% reben la Renda Garantida de Ciutadania i
un 23% una prestacié no contributiva per jubilacié o invalidesa. Només un 3% reben la prestacié

per a persones en situacié d’atur.
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Figura 16: Categoria ethos 1,2,3. Principals prestacions que reben les persones que alternen situacié de
carrer amb allotjiamnets temporals de forma autdnoma. Font Elaboracio propia amb dades extretes d’Héstia 2022.

5.2.3 Situacio6 sanitaria:

Amb relaci6 a la situacié sanitaria, Un 87% de les persones disposen de targeta

sanitaria. el 13% restant no en disposa i, per tant, aquest percentatge de poblaci6

nomeés poden rebre atencié sanitaria als serveis d’'urgéncies hospitalaries.

Per al que fa al consum de substancies un 67% de les persones manifesten no
consumir cap substancia, exclos el tabac. L'altre 33% manifesta consumir algun

tipus de substancia, o bé, s’ha detectat el consum des de els serveis socials.

En relacié amb la salut mental, un 18% de les persones en situacio itinerant entre carrer i algun tipus
de recurs habitacional presenta algun diagnostic de salut mental. L’altre 82% restant no presenta

cap classe de diagnostic.

Per al que fa a la discapacitat, un 18% de les persones detectades dins d’aquest grup presenten
algun tipus de discapacitat reconeguda coincidint amb el nombre de persones que presenten algun

tipus de diagnosi de salut mental.
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Diagnostic de salut mental

Diagnostic de discapacitat

Sense diagnostic de salut mental

Sense diagnostic de discapacitat

Figura 17: Categoria ethos 1,2,3. Situacio de les persones que alternen situacions de sense sostre amb
recursos habitacionals temporals de forma autdbnoma en relacié a situacio de salut mental i discapacitat. Font:
Elaboracié propia amb dades extretes d’Héstia 2022.

5.2.4 Situacio6 de sensellarisme:

En relacié amb el temps que les persones es troben en situacio de sensellarisme dins d’aquest grup
de poblacio trobem que la majoria de les persones fa més d’un any que es troben en situacio de

sense llar.

La diferéncia que trobem amb el grup anterior és que en aquest grup existeix un percentatge més
elevat de persones que porten entre 12 i 36 mesos en situacié de sensellarisme i trobem un menor
percentatge de persones en una situacio més incipient de sensellarisme, és a dir que porten menys

d’un any.

En aquest grup de poblacié també, trobem un percentatge més elevat de persones que fa més de
36 mesos que estan en situacié de sensellarisme. Tenint en compte aquesta dada, podem concloure

que, la situacié de sensellarisme es troba més cronificada.
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Figura 18: Categoria ethos 1,2,3. Temps al carrer de les persones que alternen situacions de sense sostre
amb recursos habitacionals temporals de forma autdnoma. Font: Elaboraci6 propia amb dades extretes d’Héstia

2022.
La majoria de les persones que es troben dins d’aquest grup pernocten en habitatges sense titol
habilitant (casa ocupada), en habitacions de relloguer, en pensions costejades de forma autbnoma

0 en situacié de barraquisme.

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
-
- ] ]
Pensio Habitacié de Acolliment Casa Caravana Barraca Recurs de
relloguer familiar ocupada Salut Mental

Figura 19: Categoria ethos 1,2,3. Recurs habitacional més utilitzat per les persones que alternen situacions
de carrer amb recursos habitacionals temporals. Font: Elaboracio propia amb dades extretes d’Héstia.
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Respecte als motius pels quals les persones es troben en situacio de sensellarisme en aquest grup
de poblacid, tal com s’ha esmentat anteriorment, la majoria de les situacions es deuen a un conjunt
de factors i circumstancies que desemboquen en una situacié de sensellarisme. No obstant aixo,

s’ha pogut fer un cribratge dels motius subjectius principals manifestats en les entrevistes.

Situacions d'alta complexitat | W0 ARE AR RRRTATRORR R ARRRCARECARETRRRRSEARRESERCRRCSRRRATCRRIEIIAN 577 %
Situacions de salutmental [l 2%
Sortida de Centre Penitenciari [N 9%
Pérdua de I'habitatge Wl 2%
Ingressos insuficients NI 7%
Sortida derecursos d'infancia [l 2%
Motius migratoris  [INMIMTN 9%
Abus de subtancies [l 3%
Trencament familiar NI 9%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Figura 20: Categoria ethos 1,2,3. Motius de la situacié de sensellarisme de les persones que es troben en

situacio de sense sostre i alternen recursos habitacionals de forma autdnoma. Font: Elaboracioé propia amb dades
extretes d’Hestia 2022.

La majoria de la poblacié presenta situacions d’alta complexitat (57%) que es troben conformades

per un conjunt de factors de risc que a poc a poc van deteriorant la trajectoria vital, personal i familiar

de l'usuari fins a desembocar en situacions de sensellarisme.

Els altres factors de risc més significatius pels usuaris son: els motius migratoris(9%), el trencament

familiar(9%), sortida d’internament penitenciari(9%) i una capacitat d’'ingressos insuficient(7%).

5.3 EL SENSELLARISME JUVENIL

Dins de la classificacio ethos 1, 2 i 3 trobem un altre grup de poblacié que considerem que s’ha
d’incloure dins d’aquesta categoria perd amb particularitats diferenciades. Es tracta dels joves de
18 a 24 anys que majoritariament durant el 2022 s’han trobat pernoctant en habitatges sense titol
habilitant (casa ocupada) i han alternat aquesta situacié6 amb pernoctes al carrer.

En menor proporcio, trobem a joves que s’han trobat durant tot el 2022 en situacio de carrer, i

d’altres, que van passar d’'una situacio de carrer a un habitatge per a joves en situacié de sense llar.
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En total, des de I'equip d’Atencio Integral Socioeducativa per a Joves Vulnerables* es van detectar

a 62 joves.

5.3.1 Perfil sociodemografic:

Dels 62 joves detectats d’'edats compreses entre 18 i 24 anys per 'ABSS durant 'any 2022
tots s6n de genere masculi i gairebé la meitat es troben en situacié administrativa

irregular.

La majoria dels joves que es trobaven en aquesta situacié durant 'any 2022 provenien d’un recurs
residencial d’accié educativa i es trobaven dins del Sistema de Proteccié a la Infancia i a
'Adolescéncia de Catalunya. Per tant, la majoria dels joves havien estat en algun moment tutelats

per I'administracio.

Figura 21: Categoria ethos 1,2,3. Recurs de procedéncia dels joves detectats en situacié de sensellarisme. Font:
Elaboracié propia amb dades extretes d’Héstia 2022.

La majoria dels joves detectats per TABSS en situacio de sensellarisme provenien del continent
africa. La gran majoria eren originaris del Marroc (88%). Només un 2% dels joves detectats en

aquesta situacié durant el 2022 eren procedents de I'Estat Espanyol.

4 L’any 2020 es va posar en marxa aquest equip amb el nom: Atencié Integral Sdcioeducativa per a Joves
Migrats sols sense referents a territori. L’any 2022 aquest equip va a passar a anomenar-se: Atencié Integral
Socioeducativa per a Joves Vulnerables.
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Figura 22: Categoria ethos 1,2,3. Pais de procedéncia dels joves en situacioé de sensellarisme. Font:
Elaboracié propia amb dades extretes d’Héstia 2022.

5.3.2 Situacio economica:

En relaci6 amb els ingressos, més de la meitat dels joves detectats durant 'any 2022 en aquesta
situacié perceben algun tipus d’ingrés. En contraposicid a aquesta situacio, trobem un alt
percentatge de joves (40%) que no perceben cap mena d’ingrés fet que dificulta la seva emancipacio

i poder disposar d’algun allotjament per compte propi.

Dels joves que perceben ingressos I'any 2022 més de la meitat no reben cap prestacio puablica. La
procedéncia dels ingressos dels joves que no perceben cap classe de prestacié provenen
d’activitats en 'economia submergida o, en pocs casos, la subsisténcia d’aquests joves depén de

la caritat de la familia. Cap dels joves tenia un treball estable i regulat.

39



NO PERCEBEN
NGRESSOS

ALTRESACTIVITATS

PRESTACIO PUBLICA

REBEN INGRESSOS

0% 20% 40% 60% 80%

Figura 23: Categoria ethos 1,2,3. Situaico economica dels joves en situacio de sensellarisme.. Font: Elaboracié
propia amb dades extretes d’'Héstia 2022.

Per altra banda, dels joves que perceben una prestacid I'any 2022, que representen el 41% de les

joves amb ingressos, un 93% perceben la prestacio per a joves tutelades i ex
tutelades. En menor proporcio, trobem la Renda Garantida de Ciutadania. Cap dels joves

percebia cap prestacio contributiva vinculada amb la cotitzacio laboral.

5.3.3 Situacio sanitaria:
En relacié amb la situacié sanitaria, tOtS els joves detectats tenen targeta sanitaria i
tots tenen accés als recursos sanitaris. Tanmateix, cap dels joves té un grau de

discapacitat reconegut i, tampoc, un diagnostic de salut mental.

Malgrat que cap dels joves tenia un diagnostic de salut mental i una discapacitat reconeguda, més

de la meitat dels joves presentaven consum actiu de substancies.
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Figura 24: Situaci6 en relaci6 al consum de substancies dels joves en situacid de sensellarisme. Font:
Elaboracié propia amb dades extretes d’'Héstia 2022.

5.3.4 Situacio6 de sensellarisme:

En relacié amb la situacié de sensellarisme la majoria dels joves detectats combinaven situacions
de carrer amb pernoctacions a habitatges sense titol habilitant. El percentatge de joves que es troba
en aquesta situacié és molt elevat i representa un 90% dels joves.

En situacioé estricta de carrer només s’han detectat a tres joves que representa un 5% del total dels
joves.

Tanmateix, 'any 2022 cinc joves han pogut sortir de la situacié de sensellarisme accedint un recurs

habitacional per a joves en situacié de sense llar.

Sense
sostre
5%

Recurs
per joves
sensellar

Alternen situacié de carrer amb habitatges sense titol habilitant 90% 5%

Il Sense sostre
[T Alternen situacié de carrer amb habitatges sense titol habilitant

M Recurs per joves sensellar

Figura 25: Situacié dels joves en relaci6 a la situacio de sensellarisme.. Font: Elaboracié propia amb dades
extretes d’'Hestia 2022.
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Respecte a la temporalitat dels joves en relacié amb la situacié de sensellarisme , un grup majoritari

de joves portava entre sis i dotze mesos en situacio de sense llar.

En comparacio al grup de persones adultes, els joves presenten situacions més incipients de
sensellarisme. Com a dada significativa, cal afegir que els tres joves que durant tot I'any 2022 han
estat en situacio estricta de carrer portaven més d’un i dos anys en aquesta situacié. Si tenim en
compte aquesta premissa, segons sembla, la tendéncia de les situacions de carrer en els joves és

de cronificacié si no s’actua de forma preventiva.

36%

34%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
mNoessap MEmés 36 mesos M12-368mesos MWB-12 mesos
Figura 26: Temps al carrer dels joves en situacio de sensellarisme. Font: Elaboraci6 propia amb dades extretes
d’Héstia 2022.
Per al que fa al tipus d’allotjaments en qué la majoria de joves combinen époques de pernoctacio
amb epoques de carrer so6n habitatges sense titol habilitant que representen un 58% dels
allotiaments. Li segueixen les habitacions de relloguer, que representen un 30% dels allotjaments i

en menor incidéncia trobem les pensions (3%).

També, cal destacar que entre els allotiaments dels joves I'any 2022 una petita part dels joves en
situacio de sensellarisme van poder accedir a habitatges d’entitats del tercer sector amb I'objectiu

de superar la situacio de sensellarisme.
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Figura 27: Situaci6 en relaci6 a l'allotjament dels joves en situacié de sensellarisme. Font: Elaboraci6 propia
amb dades extretes d’Hestia 2022.
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6. CATEGORIA ETHOS 4: DONES QUE VIUEN EN
REFUGIS PER A DONES

Durant I'any 2022 s’han comptabilitzat a 23 unitats familiars a la ciutat de Tarragona que han patit
situacions de violéncia masclista i s’han vist obligades a abandonar el domicili familiar i no han
comptat amb suport social i familiar ni amb cap recurs alternatiu d’habitatge, i han ingressat als
Allotjaments Temporals d’Urgéncia de l'institut Municipal de Serveis Socials de Tarragona per
motius de violéncia masclista.

Les unitats familiars detectades es troben compostes per dones soles 0 acompanyades de les

seves filles i fills.

6.1 Perfil sociodemografic basic:

Respecte a I'edat de les dones en situacié de violencia masclista que s’han establert com a llars

unipersonals o monomarentals, el grup més nombroés d’edat és dels 30 als 39 anys.
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Figura 28: Edat de les dones en situaci6 de violéncia masclista detectades per 'ABS. Font: Elaboracié propia
amb dades 2022.

En relaci6 amb el pais de procedéncia, la majoria de les unitats familiars sén de procedencia
espanyola. Seguidament, trobariem com a grup més nombrés de families, les unitats familiars

procedents d’América llatina.
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Figura 29: Pais de procedéncia de les dones en situacié de violencia detectades per I'ABS. Font: Elaboracié propia amb
dades extretes d’Héstia 2022.

De les 23 unitats familiars només 13 disposaven d’ingressos i d'aquestes 13,
només 4 unitats familiars disposaven d’ingressos procedents del treball

formal. La font d'ingressos de la majoria d’aquestes unitats familiars provenia de prestacions de

caracter social generals o per violencia masclista. Dues de les unitats familiars que disposaven

d’ingressos els obtenien a través de I'economia submergida.

TREBALL ECONOMIA
SUBMERGIDA 2

JUBILACIO
TREBALL FORMAL 4 RAI VIGE 3 INSS 1

Figura 30: Procedéncia dels ingressos de les dones en situacié de violéncia detectades per 'ABS. Font:
Elaboracié propia amb dades extretes d’Héstia.
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La majoria de les unitats familiars en situacio de violéncia masclista detectades per ’ABSS durant

lany 2022 tenen menors al carrec seu. En total, amb menors a carrec sén quinze
unitats familiars. Les vuit unitats familiars restants es troben cOmpostes per

dones soles.
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7.CATEGORIA ETHOS 8: HABITATGES SENSE TITOL
HABILITANT

Segons les dades que es disposa des de I'Area Basica Social de Tarragona, mitjangant informacio

de la Guardia Urbana de Tarragona, a la ciutat durant I'any 2023 hem pogut comptabilitzar 536

pisos sense titol habilitant. En aquests 536 immobles s’han detectat un total de 1153 persones

vivint.

S’estima que aproximadament 103 menors d’edat es troben residint en habitatges sense titol

habilitant a la ciutat de Tarragona.

Menors; 103

Nombre de
pisos sense titol
habilitant; 536

"

Persones que
viuen en un
habitatge sense
titol habilitant;
1153

= Nombre de pisos sense titol habilitant
= Persones que viuen en un habitatge sense titol habilitant

» Menors

Figura 31: Habitatges sense titiol habilitant i nombre de persones que hi resideixen. Font: Elaboraci6 propia
amb dades proporcionades per la Guardia Urbana 2023.
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8. CATEGORIA ETHOS 9: DESNONAMENTS

Durant 'any 2022 a la ciutat de Tarragona es va produir total de 337 desnonaments.

Aquesta xifra tan elevada en relacié amb el nombre total de desnonaments produits I'any 2022 es
tradueix en una mitjana de 28 desnonaments mensuals.

Quan parlem de persones la xifra encara és més esfereidora, doncs, al voltant de 600 persones van
estar en risc de trobar-se en situacié de carrer. Entre aquestes persones, també trobem menors
d’edat.
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Figura 32: Desnonaments a la ciutat de Tarragona. Any 2022.. Font: Elaboracié propia amb dades del Servei Municipal
de I'Habitatge 2022.

En relacié amb el tipus de families desnonades la majoria son families nuclears amb menors (38%),
seguit de les llars unipersonals (19%), les families nuclears sense menors a carrec (19%) i les

monomarentals amb fills menors (13%).
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Figura 33: Tipologia de families desnonades. Font: Elaboracié propia amb dades del Servei Municipal de

I'habitatge 2022.
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9.CATEGORIES ETHOS 11: LES FORMES DE
SENSELLARISME MENYS VISIBLES A LA CIUTAT DE
TARRAGONA.

A la ciutat de Tarragona trobem zones on la mateixa morfologia de la ciutat propicia I'aparicié d’un
cert tipus de sensellarisme que es troba més amagat, és menys visible i passa desapercebut per la

ciutadania.

Aquestes zones de la ciutat més amagades solen correspondre a zones perifériques i boscoses on
no s’acostumen a concentrar els recursos quotidians que conformen la ciutat i solen ser zones poc
transitades que poden servir d’aixopluc per aquelles persones que no disposen d’un habitatge i
volen preservar I'anonimat. Normalment, solen ser zones boscoses, poligons industrials, zones més
amagades de les platges i, fins i tot, zones subterranies al centre de la ciutat com poden ser els

parquings.

La Guardia Urbana de Tarragona ha fet arribar a 'ABSS la relacié del nombre de persones que es
troben residint en llocs menys visibles, les ubicacions i les formes. Per confidencialitat, no s’ha

referenciat la ubicacio exacta d’on s’han trobat aquestes persones.

Durant 'any 2023 s’ha detectat un total de 32 persones no visibles en situacio de sensellarisme.
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Figura 34: Categories ethos 11. Zones de la ciutat i espais de pernocta. Font: Elaboracié propia amb dades

proporcionades per Guardia Urbana 2023.
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10. RECURSOS D’ATENCIO AL SENSELLARISME A LA
CIUTAT DE TARRAGONA: DEFINICIO | DADES.

10.1 ATENCIO SOCIAL BASICA A PERSONES SENSE SOSTRE:

10.1.1 Punt d’Atenci6 a Persones Sense Sostre de I'Institut Municipal de
Serveis Socials de Tarragona.

Categoria ethos 1,2 ,3i11.

Carrer Verge de la Misericordia, 14, baixos, 43004, Tarragona (Part

Ubicacié
Baixa).
Accés Lliure.
finicic Atencio Social Primaria especialitzada per a persones en situacio de
pefinicio sense sostre. Adrecat a persones soles i parelles majors de 18 anys.
Figures Una Integradora social, una treballadora social, una figura de referent de
professionals sensellarisme i la coordinadora del servei.

Organitzacio
1. Acollida: L’acollida és on s’estableix el primer contacte amb la persona en situacio de sense
sostre. Esta conformada per un integrador social que atén, recull i valora la primera demanda de
l'usuari. Treballa la vinculacié de la persona amb el recurs i dona accés als recursos per a
persones en situacio de sense sostre de la ciutat i d’altres d’assisténcia social i sanitaria basica.
2. Tractament: Una vegada l'usuari ha establert vinculacié amb el Punt d’Atencié a Persones

Sense Sostre i vol establir-se a la ciutat de Tarragona es deriva a tractament.

Tractament esta conformat per un treballador social que acompanya i orienta a la persona a

confeccionar un Pla de Treball que I'ajudi a superar la situacié de sensellarisme en qué es troba.

També dona accés als recursos per a persones sense sostre de la ciutat de Tarragona, orienta i
acompanya en tramit de gestions econdmiques, es coordina amb els diferents recursos que
intervenen amb l'usuari i deriva a recursos habitacionals propis de I'Institut Municipal de Serveis
Socials per a persones en situacié de sensellarisme o d’altres si s’escau.

3. Treball de carrer: El treball de carrer el realitzen dos técnics socials que fan sortides
setmanals. S’encarreguen de fer un primer vincle amb les persones que es troben situacié de

sense sostre, i que per diferents motius no arriben al recurs fisic i, I'informen de I'existéncia
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d’aquest. També, tes treballa des del medi obert amb les persones que per diferents motius no

han establert cap vincle amb el recurs i no poden seguir un Pla de Treball.

Aspectes positius: Atencio primaria especialitzada; Servei de baixa exigéncia.

Aspectes a millorar: Incorporar un equip de carrer que treballi exclusivament en medi obert.

Dades Punt d’Atencié a Persones Sense Sostre any 2022:

Al Punt d’Atencié a Persones Sense Sostre 'any 2022 s’ha atés un total de 228 persones.

D’aquestes 228 persones, s’estima que 78 d’elles eren itinerants perqué no consta

més d’una intervencio a la base de dades del I'’Area Basica Social® i tampoc consten identificacions
d’aquestes persones en les intervencions que es fan en el medi obert per part del Punt d’Atenci6 a

Persones Sense Sostre i, tampoc, per part de la Guardia Urbana de Tarragona.

10.1.1.1 Perfil sociodemografic del total de persones ateses l’any
2022:

Respecte a les persones totals ateses durant 'any 2022, es van atendre a 212 homes i a 16 dones.

Aquestes xifres corresponen una atencio representativa d’'un 93% en homes i d’'un 7% en dones.

oy Ul

Per al que fa a I'edat de les persones ateses, la majoria es situaven entre els 40 i els 59 anys.
Prenent en referéncia aguestes dades, la mitjana d’edat de les persones ateses es situa en els 46

anys.

5 Programari Hestia.
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més de 65

Figura 35: Edat de les persones ateses al PASS l'any 2022. Font: Elaboracié propia amb dades extretes d’Héstia 2022.

Amb relacié al pais de procedéncia de les persones ateses, la majoria d’elles eren persones

espanyoles. Seguidament, trobem persones de procedéncia marroquina i d’Europa de I'Est.
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AFRICA CENTRAL I 6%
MARROC I 23%
AsSIA I 1%
EUROPADE L'EST I 10%
EUROPA CENTRAL I 3%
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Figura 36: Pais de procedéncia de les persones ateses al PASS l'any 2022. Font: Elaboracié propia amb dades extretes

d’Hestia 2022.

10.1.1.2 Perfil sociodemografic de les persones itinerants:

La representacio per géeneres de les persones ateses pel PASS que es consideren itinerants és
clarament masculina. Un nombre total de 74 persones ateses sén homes i 4 d’elles dones. Dues de
les 4 dones tenen parella sentimental masculina que es troba comptabilitzada dins els 74 homes
atesos per al PASS.
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La representacio percentual per géneres representa que s’ha atés a un 95% homes i un 5%

dones itinerants.
La tendéncia en relacié amb el génere, no varia massa del total de persones ateses a I'Oficina del

PASS.

Per al que fa a I'edat de les persones itinerants, el grup majoritari se situa entre els 40 i els 59 anys.
La mitjana d’edat de les persones itinerants se situa en els 44 anys. Les xifres en relacié amb I'edat

tampoc varien massa respecte al total de persones ateses per al PASS.

45%

40% 39%
35%
30%
25%
25%
21%

20%
15%
10% 9%

5% 3% 3%

0% [ | [ |

18-29 30-39 40-49 50-59 60-64  més de 65

Figura 37: Edat de les persones itinerants ateses I'any 2022 al PASS. Font: Elaboracié propia amb dades extretes
d’Hestia 2022.

Quant al pais de procedéncia de les persones itinerants ateses per PASS trobem que la majoria de
les persones s6n de procedéncia espanyola, seguit de les persones procedents del Marroc i de
I'Europa de I'Est. De nou, la tendéncia que podem observar no és massa diferent del total de les

persones ateses pel PASS.
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Figura 38: Pais de procedencia de les persones itinerants ateses al PASS l'any 2022. Font: Elaboraci6 propia amb
dades extretes d’Héstia.
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10.1.2 Equip d’atencié a joves en situacio de vulnerabilitat de I'Institut

Municipal de Serveis Socials.

Categoria ethos 1,2,3i11

Ubicacio Carrer Verge de la Misericordia, 14, baixos,
43004, Tarragona (Part Baixa).

Accés Lliure.
Figures professionals Tres educadores socials i una coordinadora
del servei.
Definicio Atencio social personalitzada a joves sols

d’entre 18 a 24 anys en situacié de sense
sostre i/o greu risc de vulnerabilitat®.

Organitzacio
1. Acollida: L’acollida esta conformada per un educador social que rep la primera demanda del

jove. La demanda pot venir del mateix jove o d’algun recurs per joves extutelats o menors no
acompanyats. Es proporciona informacio i accés als recursos que treballen amb persones en
situacio de sense sostre assistencials i propis per a joves a la ciutat de Tarragona i es valora
el desig del jove d’ establir-se a la ciutat de Tarragona i cercar un projecte de futur.

2. Tractament: L’'equip de tractament es troba conformat per dues educadores socials que
acompanyen al jove a establir un Pla de Treball d’acord amb els seus objectius i necessitats
donant-les-hi accés als recursos generals per a joves, generals per a persones en situacio de
sense sostre i especifics per a joves en situacié de sense sostre, com el projecte sostre 360.

3. Treball de carrer: El treball de carrer el realitzen dos técnics que fan sortides setmanals.
S’encarreguen de fer un primer vincle amb els joves que es troben situacié de sense sostre i
per informar de I'existéncia del recurs. També, treballen des del medi obert amb els joves
que per diferents motius no han fet un vincle amb el recurs fisic i s’inicia un treball de vinculacié
inicial amb 'equip educatiu.

Aspectes positius: Atencio especialitzada en joves en situacio de sensellarisme, Servei de baixa

exigencia.

Aspectes a millorar: Incorporar equip de carrer que treballi exclusivament en medi obert.

6 L’equip d’atencid a joves va comengar I'any 2020 a atendre al col-lectiu de joves migrats sols sense
referents a territori. L’any 2023 es va ampliar 'atenci6 a tots i totes les joves que es trobessin en situacio de
sensellarisme.
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10.1.2.1 Dades Equip d’Atencié a Joves en situacié de Vulnerabilitat
any 2022:

62 joves atesos 47 joves
extutelats
Tots de genere
masculi
14 joves han . :
arribat majors 1 jove ates
d’edat autocton

88% Marroc
3% Algeéria
3%Gambia
1% Espanya
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10.2 ATENCIO SOCIO-EDUCATIVA RESIDENCIAL PER A JOVES EN
SITUACIO DE SENSE SOSTRE

10.2.1 Projecte sostre 360 de l'institut municipal de serveis socials de

Tarragona.
Categoria ethos 1,2,3
Places 28 places per a joves de 18 a 24 anys i 2
places per a joves de 25 a 28 anys.
Accés Per derivacié des del Punt d’Atenci6 a Joves
Vulnerables i el Punt d’Atenci6 a Persones
Sense Sostre.

Figures professionals Quatre educadores socials, una figura de
referent de sensellarisme i coordinadora del
servei.

Ubicacio Carrer Smith, 6, baixos, 43004, Tarragona
(Part Baixa).

Definicié Atencid socioeducativa integral, cobertura de
necessitats basiques i prestacio de servei
habitacional a joves d’entre 18 a 28 anys en
situacié de vulnerabilitat i risc de carrer.

Organitzaci6

1. Coneixement del cas: Derivacio del cas des de 'Equip d’Atencio a joves en Situacio de
Vulnerabilitat i posterior presentacio del cas a la Comissié Gestora de joves. S’estableix el

primer contacte mitjangant entrevista amb el jove i el professional de referencia.

2. Estudi de cas: S’assigna referent al jove i es determinen les primeres accions orientades a
cobrir en primera instancia 'emergéncia habitacional. S’observa el procés de vinculacio

educativa del jove amb el projecte i amb el referent assignat.

3. Establiment del Pla de Treball: Acompanyament al jove en establir els objectius a treballar

i determinar pauta de seguiment periodic.

4. Seguiment irevisio del Pla de Treball: Avaluacio del Pla de Treball marcat amb el jove i
fase d’acompanyament segons necessitats del jove per a acompanyar-lo en el procés

d’autonomia personal.
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Aspectes positius: Servei d'acompanyament integral i especialitzat en joves en situacié de
sensellarisme; Recursos economics propis del projecte.
Aspectes a millorar: Espai residencial per a realitzar 'acompanyament integral dels joves

actualment es troba en procés d’obtencio.

10.2.1.1 Dades Projecte Sostre 360 any 2022

34 Joves
beneficiaris

19 Derivacions
realitzades per I'equip
de Joves Vulnerables

de 'IMSST

10.2.1.2 Perfil sociodemografic:

El perfil basic dels joves beneficiaris 'any 2022 del Projecte Sostre 360 gestionat per Fundacio
Eveho ha estat de joves migrats sols que havien estat tutelats per la Direccié General de la Infancia
i ’Adolescéncia, principalment, a Catalunya. Tots els joves beneficiaris durant 'any 2022 han estat

homes.

88% Ex tutelats per
Administracio

12% No tutelats

59% Situacio Irregular

41% Situacio regular

70% Possibilitats de R
regularitzacio
30% Dificultats de
regularitzacio
\ J

7 L’any 2022 el Projecte Sostre 360 va ser gestionat per Fundacié Eveho, des del mes gener de 2022 fins al
mes d’ octubre de 2022.
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Del percentatge total de joves beneficiaris del projecte que es troben en situacié irregular I'any 2022
(59%), un 70% presentava possibilitats de regularitzacié. L’altre 30% de joves durant 'any 2022 no
presenta possibilitat de regularitzar la seva situacié administrativa per tenir causes judicials

pendents o per estar en una situacié de procés d’arrelament molt incipient.

10.2.1.3 Dades Projecte Sostre 360 any 2023:

38 ng_es_ 1 ( 28 Derivacions
beneficiaris J‘ realitzades per I'equip
de Joves Vulnerables

1 Derivacio realitzada per
el Punt d’Atenciod a
Persones Sense Sostre

Les dades per géneres del 2023 dels joves beneficiaris del projecte sostre 360 ens mostren que la
majoria han estat homes. Aixi i tot, s’ha de destacar que aquest any 2023 també s’han beneficiat un
petit percentatge de dones. Aquests fet esdevé relacionat amb I'obertura de perfils d’atencié de

'Equip de Joves Vulnerables i 'augment del sensellarisme femeni en poblacio jove.

92% 8%
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Les places ocupades per edat han estat les estipulades en el projecte. Dels 38 beneficiaris del

projecte aquest 2023, 36 han estat ocupades per joves de 18 a 24 anys idues delles per

joves de 25 a 28 anys.

Més de la meitat dels/les joves beneficiaries del projecte durant el 2023 es troben
en situaci6 administrativa irregular (66%). Només un 34% dels i les joves

beneficiaries gaudien de permis de residénciai treball.

Aquest any 2023, des del Projecte Sostre 360 s’ha engegat el procés de regularitzacié amb 13 joves

Dels joves gue es trobaven en situacié administrativa irregular des del Projecte Sostre 360 s’ha
engegat el procés de regularitzacié6 amb 13 joves que representen un 45% del total de joves en
situacié administrativa irregular.

Les principals vies de regularitzacié per als joves que es troben al projecte sostre 360, s6n
I'arrelament per formacio6 i 'arrelament social.

L’altre 55% restant, encara no pot iniciar el procés de regularitzacié per manca de temps al territori

0 per problemes judicials.

<«

= Arrelament per formacio = Arrelament social = Sense possibilitat d'arrelament

Figura 39: Tipus d'arrelament dels joves benefiaris del programa amb dades de la memoria Projecte Sostre 360. Any
2023. Font: Elaboracié propia amb dades de la memoria Projecte Sostre 360 2023.

Amb relacié als processos de treball d’'insercié social dels i les joves beneficiaries del projecte, més
de la meitat durant I'any 2023 han realitzat algun tipus de formacié. Per al que fa a la situaci6 laboral,

només un 2% dels joves aquest 2023 han treballat amb contracte de treball. La resta de joves que
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durant el 2023 han estat treballant ho han fet en 'economia submergida i representen un 24% dels
joves beneficiaris del projecte.

L’altre 72% restant no ha iniciat cap activitat laboral aquest any 2023.

Respecte a la situaci6 formativa, un 53% dels joves ha estat fent formacié durant el

2023 respecte un 47% que no han fet formacio.

El 81% dels i les joves beneficiaries del projecte aquest any 2023 N0 han percebut

cap mena d’ingrés economic. Només el 19% dels i les joves beneficiaries del projecte han
percebut algun tipus d’ingrés provinent majoritariament de 'economia submergida.

Aquest 2023 cap dels joves ha estat beneficiari d’una prestacié publica.

En relacié amb la vinculacié amb els recursos de salut de la ciutat de Tarragona, només un 53%

dels joves es troben vinculats als recursos de salut. Aquesta xifra ens indica que

una mica menys de la meitat dels joves no utilitza o no considera necessari fer Us dels recursos de
salut de la ciutat. Amb relacio al treball en I'esfera de la salut, cal fer molt de treball de conscienciacio
i sensibilitzacié en la importancia de I'Us dels serveis de salut entre aquest perfil de joves per tal de
poder prevenir determinades conductes de risc 0 malalties derivades de no fer un bon seguiment

de la salut.

En referéncia a la vinculaci6 dels i les joves beneficiaries a recursos que facilitin la seva integracio

social i comunitaria, un 66% dels joves es troben vinculats a recursos

comunitaris de la ciutat de Tarragona.

Durant 'any 2023 s’ha registrat un total de vuit baixes de joves del Projecte Sostre 360. De les vuit
baixes, una d’elles ha estat per assoliment d’objectius. Aquest jove ha estat I'inic del projecte que
durant 'any 2023 ha aconseguit inserir-se en el mén laboral de forma regulada i realitzar un procés
de transicid cap a una sortida autonoma en un pis de lloguer.

En referéncia a les altres set baixes, tres d’elles han estat per baixa voluntaria dels joves per
transicio cap a un altre recurs residencial i, les altres dues, han estat motivades per incompliment
de la normativa del projecte. Els dos joves que han estat donats de baixa del projecte per
incompliment de normativa han tornat a trobar-se en situacié de carrer. Totes les baixes que s’han

produit han estat per joves de génere masculi.
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Figura 40: Nombre i tipus baixes dels/les joves beneficiaries del Projecte Sostre 360. Any 2023. Font: Elaboraci6 propia
amb dades extretes de la memoria del Projecte Sostre 360 2023.
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Sortida a pis de forma Sortida a un altre recurs Tomada a situacié de carrer
autdonoma

Figura 41: Nombre i tipus de sortides efectuades al Projecte Sostre 360 I'any 2023. Font: Elaboraci6 propia
amb dades extretes de la memoria del Projecte Sostre 360.
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10.3 COBERTURA DE NECESSITATS DE PERNOCTA

10.3.1 Alberg per a persones sense sostre Bonanit de la Fundacio

Bonanit

Categoria ethos 1,2

Ubicacio Plaga de les Peixateries Velles, n. 7, 43003,

Tarragona (Part Alta).

Places 20 places.

Accés Lliure o per derivacio des del Punt d’Atenci6 a
Persones Sense Sostre i 'Equip d’Atenci6 a

Joves Vulnerables.

Figures professionals Tres monitors de torn de nit i voluntaris.

Definicio Recurs de pernocta que dona cobertura de
forma temporal a les persones que es troben
situacio de sense sostre de 18 a 65 anys a la
ciutat de Tarragona.

Temporalitat Estada maxima de 15 dies cada tres mesos.

Nombre de places 20 places, 4 delles reservades a dones. A

I'hivern s’amplia 10 places més.

Organitzacio

1. Places: L’alberg compta amb 20 places, 4 d’elles reservades per a dones en situacio de sense
sostre. De les 20 places, 7 d’elles son gestionades per I'Institut de Municipal de Serveis
Socials mitjangant un conveni amb Fundacié Bonanit. En concret pel Punt d’Atencié a
Persones Sense Sostre i 'Equip d’Atencié a joves vulnerables.

De les set places gestionades per I'Institut Municipal de Serveis Socials, dues estan
reservades per a dones.
A I'hivern el nombre de places s’amplia fins a 10 més mitjancant un conveni entre la Fundacio

Bonanit i un establiment hoteler de la ciutat de Tarragona

2. Temporalitat: La temporalitat d’estada a I'alberg en places ordinaries de la Fundacié Bonanit
és de 15 dies cada tres mesos.
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5.

La temporalitat d’estada de les places gestionades per I'lnstitut Municipal de Serveis Socials
la determina el técnic que deriva a la persona a I'alberg sota el Pla de Treball i la temporalitat
que ha marcat conjuntament amb l'usuari.

Espai: L’'alberg disposa d’ un espai de dues plantes amb ascensor per a persones que tenen
problemes de mobilitat.

L’espai de pernocta es troba al primer pis i 'espai de menjador, dutxes i bugaderia a la planta
baixa. Les 4 places reservades per a dones es troben separades de la resta.

Disposa de lavabo diferenciat per géneres, menjador per I'apat d’esmorzar i I'entrepa de la

nit, dutxes i espai de bugaderia per les persones que es troben allotjades a I'alberg.

Horari: L’horari de I'alberg és de 20h del vespre a 8h del mati. De 20h a 21h els usuaris es
dutxen abans d’entrar a I'espai comunitari, reben I'entrepa del sopar i accedeixen a la zona
de descans.

L’alberg tanca durant el mes d’agost.

Altres serveis: L’alberg cobreix els apats de sopar i esmorzar a les persones allotjades i el
servei de dutxa i bugaderia.

Els usuaris que es troben pernoctant a I'alberg tenen 'apat de dinar garantit al menjador social
de Taula Amiga de Formaci6 i Treball situat a Tarragona.

Els usuaris que pernocten a I'alberg tenen servei de consigna durant el seu periode d’estancga.

Aspectes positius: Places d’allotiament temporal per a persones itinerants; Servei de baixa

exigencia; Cobertura dels serveis d’higiene i apats per les persones allotjades.

Aspectes a millorar: Incorporar un nombre més elevat de places temporals; Augmentar el

nombre de places de llarga d’estada; Funcionament del servei 24 hores del dia 365 dies;

Incorporar apat del migdia al mateix alberg per a les persones allotjades.
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10.3.1. 1 Dades totals de I’Alberg de Fundacié Bonanit I’'any 2022:

395 Persones

ateses

93,42% Homes

6,58% Dones

-

50,11% Espanya
1,26% Europa Occidental
5,31% Europa de I'Est
0,25% Sud-Est Europa
0,25% Europa Meridional
0,50% Sud-Oest Europa
1,01% Europa Oriental
23,80% Marroc
2,27% Algeéria
3,30% Africa Subsahariana
8,35% Ameérica del Sud i Central
2,59% Asia i Eurasia

~
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10.3.1.2 Dades de les persones derivades des del Punt d’Atencié a
Persones Sense Sostre i I’ Equip d’Atencié a Joves Vulnerables a
I’alberg Fundacié Bonanit I’any 2022:

56 Persones
derivades

|
Y
T

95% 5%

@)

Amb relacié a I'edat de les persones derivades, trobem el grup més nombrdés d’edat de 18 a 29 anys
gue representen el 46% de les persones derivades. En percentatges similars trobem les franges
d’edat de 30 a 39 anys, de 49 a 49 anys i de 50 a 59 anys. Donada aquesta elevada proporcio de
franges d’edat jove derivada a I'alberg, la mitjana d’edat se situa en els 36 anys. Hem
de tenir en compte, que les derivacions engloben usuaris del Punt d’Atencié a Persones Sense
Sostre i 'Equip d’Atencié a Joves en situacié de Vulnerabilitat.

Una dada a destacar és que no s’han derivat a persones de més de 65 anys.
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Figura 42: Edat de les persones derivades a I'alberg des del Punt d'Atencid a Persones Sense Sostre i I'Equip de Joves
Vulnerables. Font: Elaboraci6 propia amb dades registre usuaris alberg 2022.

Pel que fa referéncia al pais de procedéncia de les persones derivades a l'alberg des del Punt
d’Atencié a Persones Sense Sostre i 'Equip de Joves Vulnerables la majoria sén de procedéncia
autoctona i marroquina. Aquestes xifres segueixen la tendéncia general del nombre total de

persones que van pernoctar a I'alberg 'any 2022.

Africa central || NN ©
Ameérica del sud [ 3
Europa de I'Est [ 3
marroc - |, 2:
Espanya | o

0 5 10 15 20 25

Figura 43: Pais de procedéencia de les persones derivades a l'alberg des del Punt d'Atencio a Persones
Sense Sostre 2022. Font: Elaboracié propia amb dades de registre a I'alberg 2022.
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Amb relacio a la situacié administrativa de les persones derivades a l'alberg I'any 2022, el 50%

de les persones es troben en situacié administrativa irregular.

Pel que fa a la situacié econdmica, un alt percentatge de les persones derivades, un 80%, no

es perceptora de cap classe d’ingrés ni prestacié economica en el moment d’estada a

'alberg. Només un 20% d’elles sén perceptores d’algun ingrés I'any 2022.

Del total de les persones derivades a l'alberg que perceben ingressos, un 64%
d’elles perceben una prestacié economicai un 34%, en el moment de la derivacio,

obté rendes derivades de I’economia submergida.

Per al que fa a la naturalesa de les prestacions un 43% sdén perceptors de la Renda Garantida de
Ciutadania en el moment de la derivacid, essent la prestacié majoritaria, seguida de la Prestacié No
Contributiva, la prestacio per a joves extutelats i extutelades i la prestacio contributiva d’'invalidesa

de la Seguretat Social.

RGC

ASJET

PNC

Invalidesa Seguretat Social

Figura 44: Procedencia dels ingressos de les persones derivades a I'alberg des del Punt d'Atencié a Persones Sense
Sostre i I'Equip d'Atencio a Joves Vulnerables I'any 2022. Font: Elaboracié propia amb dades registre alberg 2022.

En relacié amb la salut mental i la discapacitat, un 11%0 de les persones derivades a l'alberg de la

Fundacié Bonanit des dels recursos d’atencié a joves i adults de linstitut Municipal de Serveis
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Socials de Tarragona, presenten un diagnostic de salut mental associada amb

un grau de discapacitat.

Per al que fa al consum de substancies, s’ha detectat que el 50% de les persones en el

moment de la derivacié tenen algun tipus de consum. Laltre 50% no s’ha

detectat que en el moment de la derivacio existeixi algun tipus de consum d’estupefaents.

En referencia a la temporalitat de les places ocupades, la majoria d’elles s’han ocupat per un temps
d’estada breu que correspon a 15 dies. El percentatge de poblacié que ha pernoctat una curta
estada representa un 72% del total de persones derivades. Seguidament, el percentatge més gran
de persones han estat aquelles que s’han trobat pernoctant un mes i que representen el 16% del
total. Amb percentatges més baixos, d’entre el 2 i el 4% del total, el temps d’estada ha estat d’entre
dos a sis mesos. També, un 2% del total han ocupat les places per una temporalitat superior als 6
mesos oscil-lant entre I'any i els dos anys. Les places en qué la temporalitat ha estat de llarga estada,

han estat ocupades per dones.

MW 15dies M 1mes M 2 mesos I mesos M 6mesos M 18 mesos M 24 mesos

1 mes 16%

2 18 24
mesos | mesos | mesos
15 dies 72% 4% 2% 2%

Figura 45: Temps d'estada de les persones derivades a l'alberg des del Punt d'Atencié a Persones Sense Sostrei I'Equip

de Joves Vulnerablesl'any 2022. Font: Elaboracié propia amb dades de registre de I'alberg 2022.

La majoria de les persones que han estat derivades a 'alberg tenen una cronicitat de 6 mesos com

a minim en situacié de carrer. En aquest cas, trobem percentatges molt similars de persones amb

un temps de recorregut al carrer d’entre sis mesos i un any i entre un any i dos anys. En un menor
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percentatge trobem a persones que porten d’entre dos i tres anys al carrer i que superen els tres

anys.

7%

45%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

més de 36 mesos ®24-36 mesos M 12 mesos-24 mesos MW6-12 mesos

Figura 46: Temps al carrer de les persones derivades a l'alberg des del Punt d'Atenci6 a Persones Sense Sostre I'any
2022. Font: Elaboracio6 propia amb dades registre alberg 2022.
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10.3.2 Allotjaments temporals d’urgencia de l'institut municipal de serveis

socials

Categoria ethos

1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12i 13

Places En funcié de la demanda i disponibilitat dels
equipaments.
Accés Diferents establiments hotelers de la ciutat de

Tarragona.

Professionals

Per derivacio des de I'lnstitut Municipal de

Serveis Socials de Tarragona.

Definicié

Servei d’allotjament d’'urgéncia que dona

cobertura a la manca de recurs habitacional de

forma temporal.

sensellarisme.

baixa exigencia.

Aspectes positius: Cobertura de les necessitats de pernocta de les persones en situacio de

Aspectes a millorar: Adquirir un espai residencial de titularitat de I'Institut Municipal de Serveis
Socials de Tarragona per a cobrir les diferents necessitats de les persones en situacié de
sensellarisme. En especial, de les que es troben en la situacié que descriu les categories ethos

1,2 i 3. Per aquestes persones I'espai residencial hauria de caracteritzar-se per ser un espai de
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10.3.2.1 Dades dels allotjaments d’urgéncia de I'Institut Municipal de

Serveis Socials de Tarragona I’any 2022:

118 Allotjaments

d’urgéncia
40 Allotjaments 27 Allotjaments
a persones per violéncia
sense sostre masclista

1 Allotjament per

desnonament
preventiu
1 Allotjament 8 Allotjaments
per catastrofe per
desnonaments
1 Allotjament 13 Allotjaments
per conflictiva per altres
familiar motius
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10.4 COBERTURA DE NECESSITATS D’ALIMENTACIO

10.4.1 Cafe i Caliu de Caritas

Categoria ethos

1,2,3,4,5,6,7,8,9, 10, 11, 12, 13

Ubicacié Placa peixateries Velles, n.8, 43001,
Tarragona (Part Alta).
Places Fins a esgotar existencies
Acceés Lliure

Figures professionals

Una treballadora social i voluntaris de suport.

Definici6

Cobertura de les necessitats basiques
d’alimentacio i atencié social basica. Reparteix
esmorzars a les persones més vulnerables, en
especial a les persones que es troben en
situacio de sense sostre i pernoctant a I'alberg.
També, s’hi pot adrecar qualsevol persona o
familia en situacio de vulnerabilitat social i

economica.

Organitzaci6

Horari: L’horari de repartiment d’esmorzar és de 9h a 11 h. del mati.

2. Espai: Esta ubicat a la planta baixa de l'alberg Fundacié Bonanit. Tenen cuina propia i
menjador ampli amb taules i cadires perqué les persones puguin esmorzar. També, es poden
endur 'esmorzar si aixo ho prefereixen.

Serveis d’alimentacié: Esmorzar. Berenar dos dies a la setmana de 16h a 18h.

Altres serveis: Ofereix atenci6 social basica a les persones usuaries.

emportar-se 'esmorzar.

Aspectes positius: Cobertura de I'apat de I'esmorzar; Possibilitat d’esmorzar al menjador o

Aspectes a millorar: Ampliar el servei de berenars els set dies de la setmana.
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10.4.1.1 Dades Cafe i Caliu any 2022:

d

527
Beneficiaris

72 Dones

A

AN

455 Homes

-

o

De 18 a 25: 18%
De 25 a 65: 73%
Més de 65: 9%

~
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10.4.2 Menjador Social “Taula Amiga” de Formacid i Treball

Categoria ethos 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11, 12,13
Ubicacio6 Carrer Cardenal Cervantes, n.4, 43001,
Tarragona (Part Baixa)
Places 65 places.
Accés Derivacio pel Punt d’Atenci6 a Persones
Sense Sostre i els Serveis Socials d’Atencio
Primaria de Zona Centre i Zona Nord.

Figures professionals Una integradora social encarregada del
projecte, una auxiliar de suport a la integracio
coordinadora del projecte, una cuinera i una
auxiliar de neteja.

Cobertura de les necessitats basiques
d’alimentacié de les persones més
vulnerables, en especial les persones que es

Definicio troben en situacio de sense sostre. També
tenen accés, families i individus en situaci6é de
vulnerabilitat econdmica, independentment de
guina sigui la seva situacié habitacional.

Organitzacio

1. Horari: L’horari del menjador social és de 12h a 14h del migdia els 365 dies de I'any.

2. Places: El Punt d’Atencié a Persones en situacio de Sense Sostre compta amb 25 places;
L’alberg per a persones en situacié de sense sostre de la Fundacié Bonanit disposa de 20
places per a donar cobertura a les persones que es troben allotjades; Serveis Socials
d’Atencié Primaria de Zona Centre disposa de 10 places; Serveis Socials d’Atencié Primaria
de Zona Nord compta amb 10 places.

3. Espai: El menjador social Taula Amiga té la seva propia cuina al mateix local on reparteix els
apats. L'espai disposa d’'un petit menjador amb taules i cadires perqué els usuaris puguin
dinar i establir relacions socials. També, tenen 'opcié d’endur-se el ment amb carmanyoles.

4. Serveis d’alimentacioé: El menjador social cuina cada dia els apats que reparteix cada dia.
Cobreix I'apat del dinar. També ofereix bosses d’'aliments crus a aquelles persones que

disposen d’habitatge per a cuinar els apats.
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Aspectes positius: Cobertura de I'apat del migdia, Cuina propia, Espai de menjador; Possibilitat
d’endur-se I'apat.
Aspectes a millorar: Ampliar horari incorporant cobertura de tots els apats; Ampliar la capacitat

fisica de I'espai; Ampliar el nombre de places.

10.4.2.1 Dades del menjador social Taula Amiga I’any 2022:

24260 Menus servits

repartits a families

239 Persones
beneficiaries
i ~

L 5000 Lots d’aliments

176 Persones 56 Persones derivades del 7 Persones
derivades d’Atencié Punt d’Atencié a Persones derivades des de
Primaria Sense Sostre I'equip d’Atencio a
Joves Vulnerables
\ J
/ 34 Families \

beneficiades

31 Amb menors a
carrec

3 Sense menors
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10.4.2.2 Dades de les persones derivades des del Punt d’Atencié a
Persones Sense Sostre I’any 2022:

La majoria de les persones derivades al menjador social Taula Amiga sén de génere masculi.

Només un 7% de les persones derivades han estat dones.

O O O O
W (YD
93% 7%

Per al que fa referencia a I'edat de les persones beneficiaries el grup majoritari es troba entre els 40

i els 59 anys. La mitjana d’edat de les persones derivades al menjador social Taula Amiga des

del Punt d’Atenci6 a Persones Sense Sostre se situa en els 48 anys.

Respecte a la procedencia de les persones beneficiaries la majoria sén procedents d’Espanya,
seguit per les persones procedents del Marroc i dels paisos de I'Europa de I'Est.

Africa Central |l 2
América del Sud I 4
Centre América H 1
Europa de IEst I 8
Algéria 1l 2
Marroc NN 9
Espanya I 29

0 5 10 15 20 25 30 35

Figura 47: Pais de procedencia de les persones derivades des del Punt d'Atencié a Persones Sense Sostre al Menjador
Social Taula Amiga I'any 2022. Font: Elaboracié propia amb dades extretes d’Equaliment 2022.
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La situacié econdmica de la majoria de les persones beneficiaries del menjador social Taula Amiga

i derivades del Punt d’Atencié a Persones Sense Sostre és de caréncia d’ingressos. En total, un

71% de les persones no perceben cap mena dingrés economic. Nomeés un

29% de les persones beneficiaries perceben algun tipus d’ingrés.

Amb relacié a la situacié habitacional de les persones derivades al menjador social Taula Amiga un

77% es trobaven en situacio de sense sostrei raltre 23% restant combina
situacions de carrer amb altres situacions de sense habitatge o habitatge

insegur. El percentatge de persones que combinen situacions de carrer amb situacié de sense

habitatge o habitatge insegur coincideix amb el percentatge de persones que perceben algun tipus
d’ingrés.
En relacié a problemes de salut detectats que afectin a I'alimentacié, un 5,36% de les persones

derivades al menjador social Taula Amiga presentaven diabetis. La majoria no presenta cap

problema de salut detectat que afecti a I'alimentacio.

Per el que fa dades en relacié a la discapacitat, el 88% no tenien cap discapacitat reconeguda. Un

12% de les persones beneficiaries presentava algun tipus de

discapacitat.
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10.4. 2. 3 Dades dels joves derivats al menjador social Taula Amiga

des de I’Equip de Joves Vulnerables:

Des de I'Equip de Joves Vulnerables de I'Institut Municipal de Serveis Socials s’han derivat a 7
joves durant 'any 2022 al menjador social Taula Amiga. Tots els joves que s’han derivat durant el

2022 al menjador social son de genere masculi.

La mitjana d’edat dels joves derivats €s de 20 anys. Essent el grup més nombrés els joves

gue es troben en edats compreses entre els 20 i 22 anys.

El pais majoritari de procedéncia dels joves derivats al menjador social l'any 2022 és el

Marroc. Només un jove procedeix d’un pais diferent: Algéria.

Amb relacié al nivell d'ingressos cap dels joves percep cap mena d’ingrés. Tots els

joves derivats al menjador social combinaven situacions de carrer amb I'ocupacioé d’habitatges o

acolliment per part d’algun amic.

En relaci6 amb la salut, cap dels joves derivats presentava problemes de salut
relacionats amb [I’'alimentacié. Cap dells presentava una discapacitat

reconeguda.
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10.4.3 Menjador social d’ Associacio Socioeducativa Joventut i Vida

Categories ethos

1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12i 13

Ubicacio

Carrer 11, n.41, 43100, barri de Bonavista,
Tarragona (Barris de Ponent).

Places

40

Figures professionals

Cuiner, ajudant de cuina, presidentes de

I’Associacio i voluntaries.

Definicié

El menjador social de Joventut i Vida cobreix la
necessitat basica d’alimentacié oferint I'apat
diari de migdia a les families i individus en
situacié de vulnerabilitat social i economica als
barris de Ponent. En menor incidéncia, també,
atén les necessitats de les persones sense

sostre.

Organitzacio

1. Horari: L’horari del menjador social és de 12h a 14h tots els dies de I'any. El menjador de
Bonavista suspén la seva activitat durant 15 dies durant el mes d’agost.
2. Places: El Punt d’Atencié a Persones Sense Sostre té 5 places reservades al menjador de

Bonavista perqué als barris s’ha observat una menor incidéncia de persones en situacié de
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sense sostre. Normalment, es concentren al centre de la ciutat. Les altres 35 places son
gestionades per Serveis Socials d’Atencié Primaria del barri de Ponent.

3. Espai: L’espai disposa de cuina propia i amb un espai de taules i cadires perque les persones
puguin asseure’s a menjar-se I'apat tranquil-lament. Aixi i tot, les persones que ho desitgen es
poden endur 'apat amb carmanyoles.

4. Servei d’alimentacié: El menjador social Joventut i Vida ofereix I'apat de dinar diari i també
aliments crus per a que les persones i families en situacié de vulnerabilitat econdmica puguin

cuinar-se al seu lloc de residencia.

Aspectes positius: Cobertura de I'apat del migdia, Cuina propia, Espai de menjador; Possibilitat
d’endur-se I'apat; Dona servei als barris de Ponent.
Aspectes a millorar: Ampliar horari incorporant cobertura de tots els apats; Ampliar la capacitat

fisica de I'espai; Ampliar el nombre de places.

10.4.3.1 Dades dels beneficiaris derivats al menjador social Joventut
i Vida des de el Punt d’Atencié a Persones Sense Sostre durant I’any
2022:

7 Persones derivades des del
Punt d’Atencio a Persones Sense
Sostre

82



Per al que fa a I'edat de les persones beneficiaries, el grup majoritari se situa entre els

40 i els 49 anys. No trobem persones majors de 60 anys derivades des del Punt d’Atencié a

Persones Sense Sostre al menjador social de Joventut i Vida.

Amb relacio6 al pais de procedéncia de les persones derivades cap de les d’elles és autocton. Les

persones derivades sén procedents de de Marroc, Cuba, Hondures, Camerun i Alemanya.

Alemania _ 1

Hondures _ 1

camenn | 1
verc: | -
cuve | >

0 0,5 1 1.5 2 2,5

Figura 48: Pais de procedeéncia de les persones derivades des del Punt d'Atenci6é a Persones Sense Sostre
al menjador social Joventut i Vida. Font: Elaboracié propia amb dades extretes d’Equaliment 2022.

En relaci6 amb la situaci6 economica de les persones beneficiaries la majoria d’elles no
percebia cap classe d’ingrés. Només dues de les persones derivades percebien algun
tipus d’'ingrés economic.

Per al que fa a la situaci6 habitacional quatre persones es troben en una situacio
estricta de sense sostre. Les altres tres persones combinen situacio de
carrer amb estades a pensions de forma autonoma o acolliment a casa

d’algun amic o familiar.

Amb relacié a la situacio sanitaria, cap de les persones derivades presentava la necessitat d’'una

alimentaci6 especial per motius de salut. Per el que fa a la discapacitat, tres dels usuaris

tenen una discapacitat reconeguda.
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10.4.4 Punts de repartiment d’apats itinerant d’entitats compromeses

amb el fenomen del sensellarisme

Categoria ethos

123,4,5/6,7,8,9, 10, 11, 12, 13

Ubicacié Diferents punts de la ciutat de Tarragona.
Places Fins a esgotar existéncies.
Accés Lliure.
Atrévete Mundo, Sant Egidi, Joventut i Vida,
. Adra i Pax Mundo.
Entitats
Punt de repartiment d’aliments per a la
cobertura de les necessitats basiques. Cobreix
Definicio I'apat de sopar.
Organitzaci6
DILLUNS DIMARTS DIMECRES DIJOUS DIVENDRES DISSABTE DIUMENGE
JOVENT
ATREVETE uT
SANT SANT PAX
MUNDO EGIDI EGIDI SANTEGIDI ADRA MUNDO
| VIDA
18:00. 20.00h-
20:00-
20.00-20.30h 17:00h 12.00h ) Parc de 20:00-21:15 21.00h
21:00 - .
la Reconciliacié Placa Prim
Placa Placa Mossen
Mossén Salvador i Vinyes. Camp 18:00. Estacio Reparteix
(;Z?::psiz\%%rrté Salvador i Lots de menjar de d’autobusos. itinerant per ggﬁx
Vinyes (t'has d’apuntar) Mart la ciutat
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18.30-
20.00h
. Sortida per
NOMES FAMILIES |
a
ciutat amb

UES

10.4.4.1 Nombre dels apats diaris repartits durant I'any 2023:

90 90 90
80
50 50
I I 30

= ATREVETE MUNDO = SANT EGIDI = JOVENTUT | VIDA
= SANT EGIDI mADRA mPAX MUNDO
mCREU ROJA

Figura 49: Nombre d'apats diaris repartits per les entitats durant I'any 2023.Figura 48: Font: Elaboracié amb
dades proporcionades de les entitats I'any 2023.
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10.5 COBERTURA DE NECESSITATS D’HIGIENE | VESTIT

10.5.1 Centre de Dia Tarragona Centre de I'Institut Municipal de Serveis

Socials amb la gestié de Creu Roja

Categoria ethos 1,2,3i11.
Ubicacio Carrer Smith, n.6, 43004, Tarragona (Part
Baixa).
Places 8 places.
Accés Amb derivacié del Punt d’Atencio a Persones

Sense Sostre.
Perfils professionals Treballadora social, técnic auxiliar i voluntaris.

Definicio Servei de dutxes i bugaderia per a persones

en situacio de sense sostre.
Organitzacié

1. Horari: El centre de dia Tarragona Centre ofereix el seu servei els dilluns de 15:00h a 18:00h,
els dimecres de 10:00 a 13:00 i els divendres de 10:00 a 13:00.

2. Gesti6 de places: Les persones que fan Us del servei sén derivades des del Punt d’Atencié
a Persones Sense Sostre. La gestié del centre la fa la treballadora social de Creu Roja en
coordinacié permanent amb la Referent de Sensellarisme.

3. Espai: El centre de dia es troba ubicat al costat del Punt d’Atenci6 a Persones Sense Sostre.
Es tracta d'un local situat en una planta baixa habilitat per donar s com centre de dia. Compta
amb dues dutxes, un espai per a canviar-se i rentar la roba i un lavabo. Té accés per a
persones amb discapacitat fisica a través de I'accés del Punt d’Atencié a Persones en Situacié
de Sense Sostre.

4. Altres serveis: Ofereix servei de rober per a les persones usuaries i un espai de relacié entre
les persones beneficiaries entre elles mateixes i les persones beneficiaries amb els tecnics.

També ofereix servei de consigna per als usuaris del servei.

86



Aspectes positius: Cobertura de les necessitats d’higiene de les persones en la situacio que
descriu la categoria ethos 1,2 i 3; Proximitat al Punt d’Atencié a Persones Sense Sostre.

Aspectes a millorar: Ampliacié I'horari del servei ; Ampliar la capacitat; Espai dividit per géneres.

10.5.1 Dades del Centre de Dia “Tarragona Centre” I’any 2023:

i

o
4

X0 Do

=)o ==)0

2

170 persones ateses
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10.5.1 Servei de dutxes i bugaderia de creu roja

Categoria ethos®

1,2,3 (any 2022) i 4,5,6,7,8,9,10,12 i 13 (any

2023)
Ubicacio Avinguda d’Andorra, 61, 43002, Tarragona.
Places Fins exhaurir horari.
Accés Lliure

Perfils professionals

Técnic social i voluntaris.

Definici6

Servei de dutxes i bugaderia per a persones en

situacio de sensellarisme.

Organitzaci6

1. Horari: Dijous de 15:15h a 18:15h.

permeti.

2. Gesti6 de les places: L'accés és lliure i poden dutxar-se i rentar tantes persones com I'horari

Aspectes positius: Cobertura de les necessitats d’higiene de les persones que es troben en la
situacio que es descriu en les categories ethos 4,5,6,7,8,9,10,11,12 i 13.

Aspectes a millorar: Ampliacié de I'horari del servei.

8 L’any 2022 el Centre de Dia de Creu Roja donava servei a les persones en situacié sense sostre. L’any
2023 amb l'obertura del Centre de Dia Tarragona Centre de titularitat de l'institut Municipal de Serveis
Socials i gestionat per Creu Roja que és el servei que assumeix assumeix les categories ethos 1,2 i 3 el
Centre de Dia titularitat de Creu Roja ha passat a atendre la resta de situacions de sensellarisme.
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10.5.1.1 Dades de les persones beneficiaries I’'any 2022:
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10.5.2 Servei de dutxes Cafe i Caliu de Caritas

Categoria ethos 1,2,3i11
Ubicacié Placa de les Peixateries Velles, n.7, 43001,
Tarragona (Part Alta).
Places 10
Accés Lliure
Perfils professionals Treballadora social i voluntaris.
Definicio Servei de dutxes per a les persones en
situacio de sense sostre.

Organitzacio

funcionament per vacances.

facin peticié de dutxes a I'espai de 'alberg.

Espai: Les dutxes es troben dins I'espai del mateix alberg.

servei de consigna.

1. Horari: De dilluns a diumenge de 10h a 11h. Durant el mes d’agost no es troba en

2. Gestio de les places: Es reparteixen deu tiquets per ordre d’arribada a les persones que

Altres serveis: Disposa de servei de rober per als usuaris del programa Cafe i Caliu i, també, es

poden realitzar derivacions des del Punt d’Atencié a Persones Sense Sostre. També, ofereix

sensellar; Espai diferenciat per géneres.

Aspectes positius: Cobertura de les necessitats d’higiene de les persones en situacio de

Aspectes a millorar: Ampliar horari de funcionament; Prestaci6 del servei els 365 dies de I'any.
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10.6 PISOS PER ATENDRE DIFERENTS NECESSITATS DE

SENSELLARISME

10.6.1 Pisos d’Urgencia de l'institut municipal de serveis socials

Categories ethos

49,10i12,i13.

Ubicacié Ciutat de Tarragona.
Places 32 places
Per derivacio dels Serveis Socials d’Atencio
Accés Primaria de Zona Centre, Zona Nord i Ponent.

Figures professionals

Treballadora social referent de pisos.

Definici6

Proporcionar cobertura temporal de les
necessitats basiques d’allotjiament i les que
acompanyin de la situacié d’'urgéncia derivada

de situacions critiques i emergents.

Organitzacio

psiquics.

Situacions d’urgéncia social que donen accés a un pis d’urgéncia:
1. Acolliment d’'individus o unitats familiar amb greus conflictes de convivéncia per

relacions familiars insostenibles per l'existéncia de maltractaments fisics o

2. Acolliment de dones i les seves filles i fills en situacié de violéncia masclista o en

situacié de violéncia familiar.
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3. Situacions de desnonament dictades per senténcia judicial en procediments
seguits davant la jurisdiccio6 civil per: necessitat del propietari, per impagament de
rendes per causa degudament justificada, per declaracio de ruina o similars.

4. Situacions de ruina imminent de 'edificacié per declaracié municipal que serveixi
de residéncia a la persona o persones amb necessitats d’acollida.

5. Situacions de catastrofe, incendi, inundacié i fenomens similars que inhabilitin
I'edificacié que serveixi de residéncia de la persona/unitat familiar.

6. Altres situacions d’emergéncia.

Seguiment dels casos: Els casos els treballa la treballadora social referent de Serveis Socials
d’Atencié Primaria que ha sol-licitat I' accés de la persona o unitat familiar a un pis d’emergéncia
social amb permanent coordinacié amb la treballadora social que gestiona pisos. La treballadora
social que gestiona els pisos assumeix la referéncia dels casos de dones soles victimes de

violéncia masclista.

Aspectes positius: Cobertura de la necessitat d’habitatge en casos d’'urgéncia.

Aspectes a millorar: Ampliar nombre de pisos destinats a situacions d’emergéncia.

10.6.1.2 Dades dels pisos d’emergéncia durant I’any 2022:

L’any 2022 deu families van accedir als pisos d’'urgéncia de I'Institut Municipal de Serveis Socials
de Tarragona. De les deu families que hi van accedir, cinc d’elles eren per desnonament. Seguit de
les xifres de desnonament, trobem situacions de violéncia masclista, catastrofe i altres motius de

necessitat.
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Figura 50: Motius d'entrada als pisos d'emergéncia any 2022. Font: Elaboracio propia amb dades del registre de Pisos
ATU 2022.

La majoria dels nuclis familiars que han accedit als pisos d'urgéncia eren families nuclears. Tot

seguit, trobem els nuclis familiars monomarentals. Només trobem una familia que conforma un nucli

familiar unipersonal. Gairebé totes les families que van tenir accés als pisos d’urgéncia

tenien menors a carrec. En concret,

En relaci6 amb les dones que es trobaven al pis d’'urgéncia per motius de situacié de violéncia
masclista, les dues families eren monomarentals amb menors a carrec.
UNIPERSONAL
NUCLEAR

MONOMARENTAL

SENSE MENORS A CARREC

MENORS A CARREC

Figura 51: Tipus de families que han ingressat als Pisos ATU 2022. Font: Elaboracié propia amb dades de
registre de Pisos ATU 2022.
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Finalment, totes les families perceben ingressos. En cinc families els ingressos provenen del
treball formal. En els altres casos de prestacions de caracter social. Les dues families que han

accedit al pis d’'urgéncia per situacions de violéncia masclista perceben la Renda Garantida de

Ciutadania.

B Treball formal
B RGC

W Altres prestacions

I

=

Figura 52: Prestacions que perceben les persones allotjades als pisos ATU 2022. Font: Elaboracid propia amb

dades del registre Pisos ATU 2022.
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10.6.2 Pisos d’Inclusio Social de I'Institut Municipal de Serveis Socials

de Tarragona

Categories ethos

1,23,8, 11

Ciutat de Tarragona

Ubicacio
7 places.
Places
i Per derivacio de Punt d’Atencié a Persones Sense
Acceés

Sostre, Serveis Socials d’Atencid Primaria de Zona

Centre, Zona Nord i Ponent.

Figures professionals

Comissio de pisos formada per tres treballadores

socials.

Definicié

Proporcionar cobertura temporal dallotjament i
atencio integral a persones que es troben en situacio
de sensellarisme, especialment a persones sense
sostre i persones que viuen en estructures temporals

i poc convencionals.

Organitzaci6

2. Perfils beneficiaris:

diaries.

regular i mensual.

Situacions que donen accés als pisos d’inclusié social: Les situacions que es recullen a la
categoria ethos 1, 2, 3, 8, 11, 12 13

- Unitats familiars unipersonals o de més d’'un membre major de 18 anys.
- Persones arrelades al territori d’intervencié.
- Que no tinguin problemes de mobilitat que impedeixin I'exercici de les tasques basiques

- Tenir un minim d’ingressos econdmics o bé estar a I'espera d’atorgament d’'una prestacié

- En cas de tenir problemes de salut mental, haura d’estar complint amb el tractament indicat

pels professionals del servei especialitzat (CSMA)
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- En cas de tenir problemes d’addiccions, haura d’estar complint amb el tractament indicat pels
professionals del servei especialitzat. (CAS)
- Qualsevol altra situacié d’excepcionalitat haura de ser valorada a la Comissio del projecte.
3. Seguiment dels casos: Els casos els treballa la treballadora social referent del cas en
coordinacié amb les treballadores socials membres de la Comissio de Pisos.

Aspectes positius: Cobertura de necessitat d’allotiament de persones que es troben en situacio de
sense sostre o d’habitatge inadequat; Possibilitat de treballar la recuperacié de les persones.
Aspectes a millorar: Ampliar el nombre de pisos destinats al sensellarisme en especial en les

categories ethos 1,2,3 i 11; Incorporar equip socioeducatiu propi als pisos.

10.6.2.1 Dades dels Pisos d’Inclusié Social de I’any 2022:

L’any 2022 12 persones han estat beneficiaries del projecte de Pisos d’Inclusié Social. Amb relacié

a la distribucié per géneres, 8 homes i 4 dones han estat beneficiaries del projecte.

Per al que fa a I'edat el grup més nombrés és de 50 a 59 anys, tant en homes com en dones. Encara
que, una diferencia important que podem observar en I'edat respecte als géneres és que tenim més
homes de franges d’edat més joves compreses entre els 20 i els 39 anys que no pas de dones. Les

dones beneficiaries tenien edats compreses a partir dels 40 anys.
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Figura 53: Genere de les persones usuaries dels pisos d'inclusié social I'any 2022. Font: Elaboraci6 propia amb dades
de la memoria del Projecte de Pisos d’Inclusié Social de l'institut Municipal de Serveis Socials de I'any 2022.

Totes les persones que han ingressat als pisos d’inclusidé social perceben algun tipus d’ingrés
provinent de prestacions de caracter social. Cap de les persones que han estat beneficiaries del

pis d’inclusio I'any 2022 han percebut rendes del treball formal.

B RGC m PNC m SUBSIDI MAJORS 52 ANYS

SUBSIDI
MAJORS 52
ANYS
1

Figura 54: Principals prestacions percebudes per els usuaris dels Pisos d'Inclusié Social de I'any 2022. Font: Elaboracio6
propia amb dades del Projecte de Pisos d’Inclusié Social de l'institut Municipal de Serveis Socials I'any 2022.

En relacié a la discapacitat, quatre de les persones que van ingressar als Pisos d’inclusio tenen una

discapacitat reconeguda. Les altres vuit, no tenen reconeguda cap tipus de discapacitat.
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Figura 55: Situacio en relaci6 a la discapacitat de les persones usuaries del pis d'inclusio social I'any 2022. Font:
Elaboracié propia amb dades extretes de la memoria del Projecte de Pisos d’inclusié Social de l'institut Municipal de
Serveis Socials I'any 2022.

Totes les persones que han ingressat als pisos d’inclusié social han tramitat Pis de la Mesa
d’Emergéncies per sensellarisme. Només dues d’aquestes tenen pis assignat i estan vivint en
l'actualitat. Els altres, encara estan a I'espera que es resolgui o si esta resolta i és favorable, estan

a I'espera que se’ls adjudiqui pis. Totes les persones han sol-licitat Mesa per sensellarisme.
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11. CONCLUSIONS

L'elaboracié de la diagnosi de sensellarisme a la ciutat de Tarragona ens ha permés aproximar-nos
a la realitat del fenomen a la nostra ciutat i obtenir una fotografia de I'estat d’aquesta problematica

a la ciutat de Tarragona.

Val a dir que per realitzar l'informe s’han utilitzat diferents eines per aproximar-nos a aquesta realitat.
Per una banda, s’ha tingut en compte les dades aconseguides dels recomptes, del cens a persones
en situacio de sense sostre, les dades de la base de dades de Serveis Socials de la ciutat de
Tarragona, les dades que ha facilitat la Guardia Urbana de Tarragona i les dades dels equipaments
i recursos municipals que atenen persones sense llar.

Cal destacar que totes les dades s6n orientatives i complementaries entre si. Es a dir, en cap cas
les dades son sumatories, ja que provenen de diferents fonts i és probable que més d’'una mateixa
persona hagi estat detectada a través de diferents eines que s’han fet servir per a dur a terme la

diagnosi.

Després d’aquest petit apunt ens agradaria destacar que les conclusions principals que s’extreuen

després de I'elaboracio de la diagnosi sén:

11.1 Els sense sostre com a fenomen urba.

Durant la realitzacié dels quatre recomptes realitzats a Tarragona durant els anys: 2017, 2019, 2021
i 2023 la majoria de les persones en situacié de sense sostre s’han localitzat pernoctant al centre
de la ciutat.

El centre de la ciutat de Tarragona en la distribucié dels quatre recomptes dus a terme esta
conformada pel barri de la Part Alta i Part Baixa.

Les dades d’aquests quatre anys ens mostren que un 88,5% de les persones que pernocten al ras

s’han localitzat al centre de la ciutat i un 11,45% als barris.

Per tant, podem concloure que el sense sostre és un fenomen urba, ja que, per una banda, el centre
de la ciutat és on es concentren la majoria dels recursos per a persones sense sostre i, per altra

banda, el centre de la ciutat és el nexe de mobilitat cap a altres municipis.

A més a més, en una ciutat com Tarragona la zona de la platja se situa al centre de la ciutat i aquest
fet implica que sigui escollit com a espai de pernocta per les persones que es troben en situacio de

sense sostre.
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11.2 El sensellarisme: Un fenomen en moviment i itinerant.

El sensellarisme no és un fenomen estatic, sind, canviant i en constant moviment. Dins les
classificacions establertes per FEANTSA, podem observar com el recorregut en un mateix any en
les persones que es troben en situacid de sensellarisme pot ser canviant i transitar dins de les

diferents categories ethos establertes per FEANTSA.

A la ciutat de Tarragona s’han detectat almenys 56 persones que durant 'any 2022 van combinar
situacions de carrer amb estades de forma autdbnoma en pensions, habitacions de relloguer,
acolliments familiars o permanéncia en cases ocupades. A més a meés, durant el mateix any vam
detectar almenys 54 joves que alternaven les situacions de carrer amb la pernocta en habitatges

sense titol habilitant.

Aquesta dada ens indica que, per una banda, superar la situacié de carrer sense un habitatge
estable i assequible per les persones que es troben en aquesta situacio dificulta el seu procés de
recuperacio i, en consequéncia, augmenta exponencialment el risc de cronificacié de la situacio.
Seguint en aquesta linia, també cal destacar que obtenir dades de cada categoria ethos amb un alt
grau de fiabilitat dins el fenomen de sensellarisme és una tasca d’alta complexitat donat la variabilitat
de situacions que existeix dins el mateix fenomen en un periode curt de temps.

Per altra banda, cal esmentar que en el Punt d’Atencié a Persones Sense Sostre es van detectar
durant 'any 2022 a 78 persones itinerants a la ciutat de Tarragona que van ser ateses des de I'equip
d’acollida del servei. Aquestes persones només van venir una vegada al servei i no han estat
detectades per I'equip de carrer del Punt d’Atencié a Persones Sense Sostre ni per agents de la
Guardia Urbana.

Aquesta dada ens torna a mostrar la dificultat que representa aconseguir una alta fiabilitat de dades
en el fenomen de sensellarisme. Si més no, la itinerancia és un item a tenir en compte a 'hora

d’abordar la problematica del sensellarisme.

11.3 Manca de dades sobre el fenomen del sensellarisme.

Una de les dificultats detectades a I'hora de realitzar la diagnosi sobre el fenomen del sensellarisme

és la manca de dades.

El programari que utilitzem com a base de dades en I'Area Basica Social no es troba adaptat al
fenomen del sensellarisme i, per tant, el buidatge i el filtratge de dades s’ha hagut de fer de forma

manual. Aquest fet obstaculitza obtenir dades quantitatives amb relacié al fenomen de forma agil i
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rapida i recollir dades qualitatives que es consideren vinculants en relacié al fenomen. Si el
programari estigués adaptat a totes les categories ethos, la present diagnosi hagués pogut abordar

tota I'extensio del fenomen.

Disposar d’instruments de recollida de dades és un dels principals reclams que s’ha de posar sobre
la taula, ja que, sense les dades és molt dificil dissenyar propostes d’intervencié i serveis i recursos

orientats a I'abordatge del fenomen del sensellarisme.

Una altra limitacié que ens trobem amb relacié a la recollida de dades de les persones en situacio
de sensellarisme és la falta de consens entre els diferents recursos i serveis que treballen amb
persones sense llar sobre quin tipus de dades s’han de recollir d’aquestes persones i quin és
instrument que ens ha de permetre fer-ho. Una de les propostes que s’ha de treballar conjuntament
als recursos i serveis d’atencio al sensellarisme de la ciutat de Tarragona és el consens dels criteris

comuns d’informacié que volem recollir sobre el fenomen del sensellarisme.

11.4 Perfil sociodemografic de les persones adultes en situacido de
sensellarisme: Categoria ethos 1, 21 3.

L’analisi de les dades qualitatives aportades per les diferents eines amb les quals s’ha realitzat la
diagnosi: enquesta de vulnerabilitat a les persones sense sostre any 2019 i 'analisi de les dades
extretes de la base de dades d’Héstia de Serveis Socials de Tarragona I'any 2022 ens mostren

resultats molt similars encara que I'analisi de dades s’hagi produit en anys diferents.

El fenomen del sensellarisme dins les categories ethos 1, 2 i 3 a la ciutat de Tarragona té una clara
predominanga del génere masculi. Tot i que, s’ha detectat un augment de les dones en situacié de
sensellarisme. En el cas del sensellarisme femeni té connotacions diferenciades al sensellarisme

masculi que més endavant posarem de manifest.

95,7% génere masculi
Dades enquesta cens 2019
7,2% génere femeni

Dades extretes del programari 87% génere masculi

Héstia any 2022° 13% génere femeni

9 Calcul de la Mitjana ponderada del total de persones adultes detectades per L’ABS en les categoria ethos
1,2i3.
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Amb relacio a la mitjana d’edat de les persones que es troben en situacié de sensellarisme en les
categories ethos 1,2 i 3 'enquesta del cens de I'any 2019 i les dades aportades per 'Area Basica

Social de Tarragona ens mostren que la mitjana d’edat se situa en els 48 anys.

Més de la meitat de les persones que es troben en situacié de sensellarisme sén de procedéncia
espanyola En relacié amb el pais de procedéncia de les persones que es troben en situacié de

sense sostre, les dues eines de diagnosi ens mostren el mateix resultat:

52% procedéncia espanyola
Dades enquesta cens 2019 o
46% procedéncia estrangera

Dades extretes del programari 54,50% procedeéncia espanyola

Heéstia 2022 44,50% procedéncia estrangera

La situacié econdmica de les persones adultes en situacio de sensellarisme dins la categoria ethos
1,213 durant 'any 2022 determina que un 63% de les persones reben ingressos i un 37% no en
reben.

El 75,5% de les persones que reben ingressos procedeixen d’'una prestacié publica de caracter
social, I'altre 24,5% procedent de 'economia submergida. La majoria de les persones que perceben
una prestacio de caracter social son beneficiaris de la Renda Garantida de Ciutadania de Catalunya.
Per a poder percebre la prestacié de la Renda Garantida de Ciutadania cal restar empadronat a un
municipi de Catalunya. Seguint aquesta premissa, un dels eixos a treballar és garantir
I'empadronament actiu de les persones en situacié de sense sostre que es troben al nostre municipi.
Cap de les persones detectades per 'ABS té un contracte de treball regulat, en conseqiéncia, la
majoria de les persones que perceben ingressos només poden cobrir les necessitats basiques. Les
persones amb una prestacié de caracter social no poden accedir al lloguer del mercat privat per
insuficiéncia d’ingressos i perque necessiten un aval laboral, és a dir una noOmina.

A més a més, de les persones que es troben en situacié activa laboral, cap d’elles esta treballant
amb un contracte de treball. Si no que aquest fet reforga I'exclusié social i residencial de les
persones en aquesta situacid que es veuen abocades a fer treballs en economia submergida o
practicar 'exercici de 'almoina. Per aquest motiu, s’ha de treballar per a la inclusio i integracié social
de les persones sense sostre des de I'ens local i els diferents agents que conformen I'administracié

publicai descriminalitzar la practica de 'almoina quan esdevé I'tnica font d’ingressos.

10 Calcul de la Mitjana ponderada del total de persones adultes detectades per L’ABS en les categoria ethos
1,2i3.
102



Un 21,5% de les persones adultes dins la categoria ethos 1,2,3 durant 'any 2022 es trobava en
situacié administrativa irregular. Lany 2019 un 28% es trobava en situacié administrativa irregular.
En relacié amb les persones irregulars, per a superar la situacié de sensellarisme és fonamental
I'obtencié del permis de residéncia i treball que normalment va vinculat a un contracte laboral. En
relacié amb I'esmentat anteriorment, tornem a reiterar la necessitat d’inclusio social de les persones
sense llar facilitant 'accés a un treball formal per a superar la situacié de sensellarisme.

Pel que fa a la cronicitat al carrer, 'enquesta del cens realitzat 'any 2019 i 'analisi de les persones
adultes en situacié de sensellarisme en les categories ethos 1,2 i 3 denoten resultats molt

diferenciats:

61% 0-12 mesos

Dades enquesta cens 2019
25% més de 12 mesos

Dades extretes del programari 18% 0-12 mesos
Héstia 202211 58% més de 12 mesos

Aquesta variacio en les dades pot ser causada per la mostra. L'any 2019 es va analitzar els resultats
d’'una mostra parcial representada per 27 persones que es trobaven en situacié de sense sostre i
eren ateses pel Punt d’Atencié a Persones Sense Sostre i les dades del 2022 recullen totes les

persones detectades per I'’Area Basica Social*2 durant 'any 2022.

11.5 Sensellarisme femeni

Les dades amb relaci6é al génere de les persones en situacié de sensellarisme ens mostren que es
tracta d’'un fenomen que afecta majoritariament a la poblacié masculina.
Encara que, les dades recollides per I'’Area Basica Social ens indiquen com el sensellarisme afecta

de formes diferents en funcié del genere.

Mentre que en les categories ethos 1, 2 i 3 amb relacié a les persones que es troben en situacié de
sense sostre, pernoctant a 'alberg o en allotjiament temporal per a persones sense sostre, un 5%
eren de genere femeni enfront de un 95% de génere masculi. La xifra de dones creix

considerablement en el grup de persones en situacio ethos 1, 2 i 3 que alterna situacions de carrer

11 Calcul de la Mitjana Ponderada del total de persones adultes detectades per L’ABS en les categoria ethos
1,2i3.

12 | ’Area Basica Social es troba conformada per el Punt d’Atencié a Persones Sense Sostre i Serveis
Socials d’Atenci6 Primaria. Dels dos serveis s’han extret les dades de I'any 2022 per a configurar la
diagnosi.
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amb el pagament d’'un recurs habitacional de forma autonoma, habitatge sense titol habilitant o
acolliment temporal. En aquest cas, el nombre de dones augmenta fins a quintuplicar la xifra anterior

situant-se en un 21% de dones detectades.

Aquest fet pot significar que les dones afectades per una situacié de sensellarisme sentin més
vulnerabilitat a I’hora de trobar-se en una situacié de carrer i prefereixin cercar una alternativa
d’allotjament on se sentin més segures i protegides.

A més a més, s’ha de tenir en compte la socialitzacié diferencial de génere i els estereotips i
prejudicis negatius que s’associen a la vida de les dones en situacidé de carrer i que afecta
directament en 'autopercepcié personal. Com per exemple, relacionar la situacié de carrer amb el
fracas vital de la dona de formar una familia, o bé, relacionar la situacié de carrer amb I'exercici de
la prostitucio.

En aquest sentit, el sensellarisme femeni pot ser més dificil de detectar per la tendéncia de les
dones a cercar alternatives d’allotjament, fet que no significa que algunes puguin esdevenir més

perilloses que pernoctar al carrer.

Per tant, hem de tenir en compte el génere i 'associacié directa amb els diferents tipus de violéncies
que afecten les dones com a factor transversal en les dones que es troben en situacié de

sensellarisme.

Amb relacio al sensellarisme femeni i les violéncies que afecten a les dones, s’ha de tenir en compte
que la situacié de sensellarisme pot venir esdevinguda pel risc que tenen les dones de patir
violéncies i que la situacié de sensellarisme en si pot augmentar el risc de patir-ne. Per aquest motiu
és fonamental abordar la variable de génere en questions relatives al sensellarisme, tant en termes

de prevencio com d’intervencio en el sensellarisme femeni.

11.6 El sensellarisme juvenil.

El sensellarisme juvenil és un fenomen dins del sensellarisme que té caracteristiques i especificitats

diferenciades del sensellarisme adult.

Primerament, les dades obtingudes I'any 2022 amb relacié al sensellarisme juvenil ens indiquen que
la majoria dels joves combinaven situacions de carrer amb habitatges sense titol habilitant. Aquesta
dada ens indica que no existeix una situacié de carrer cronificada, perd si una situacié de
sensellarisme incipient.

Seguint en aquesta linia, el sensellarisme juvenil s’ha de treballar des d’'una perspectiva preventiva

per a poder evitar situacions cronificades de sensellarisme.
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L'any 2022 el sensellarisme juvenil t&¢ una cara principalment masculina de joves ex tutelats en
situacié de sensellarisme procedents del Nord d’Africa, Algéria i Marroc principalment. La situacio

de sensellarisme d’aquests joves es situa entre els 6 mesos i 'any en situacié de manca d’habitatge.

Les dades del projecte sostre de I'any 2023 ens indiquen que el sensellarisme juvenil ha canviat
d’'un any a l'altre. En relacié amb les dades per géneres, al projecte durant 'any 2023 s’ha detectat
un augment de la preséncia femenina. Aquest increment pot anar directament relacional amb el
canvi de model en 'atencié de 'Equip de Joves Vulnerables que I'any 2022 només treballava amb
joves migrats en situacio de sensellarisme, i durant I'any 2023 s’ha ampliat el perfil de joves atesos

obrint-se a tots els casos de sensellarisme juvenil.

Per tant, podem veure una tendéncia a I'ampliaci6 de persones que es trobin en situacié de

sensellarisme juvenil que supera el perfil tradicional de joves migrats sols.

Per a poder donar una resposta preventiva a aquest tipus de sensellarisme és fonamental el treball
en xarxa entre els diferents agents que treballen amb joves al territori de Tarragona i recursos que

es dirigeixin a treballar amb aquest col-lectiu en especific.:®

11.7 Salut 1 sensellarisme.

En relacié amb la salut, un 77% de les persones adultes!* en situacié de sensellarisme dins de la
categoria ethos 1,2,3 'any 2022 a la ciutat de Tarragona disposava de targeta sanitaria. Aquest fet
significa que un 23% de persones en situacio de sensellarisme només poden ser ateses a urgéncies
i no poden accedir a tractament farmacoldgic pautat si el necessiten. Només poden accedir a aquest

tractament sense targeta sanitaria si paguen un 100% del cost dels medicaments.

En relaci6 amb aquest grup de persones, només un 16% tenien algun grau de discapacitat
reconegut®® i un 15,5% un diagnostic de salut mental.'® En relacié6 amb aquestes dades, s’ha de
tenir en compte que un 40% de les persones en aquesta situacio presenten algun tipus de consum

a substancies estupefaents.!’

14 C_étlcul de la Mitjana Ponderada del total de persones adultes detectades per L’ABS en les categoria ethos
115’20;21I3c.ul de la Mitjana Ponderada del total de persones adultes detectades per L’ABS en les categoria ethos
116’20;21I30ul de la Mitjana Ponderada del total de persones adultes detectades per L’ABS en les categoria ethos
117’2(3;1I30ul de la Mitjana Ponderada del total de persones adultes detectades per L’ABS en les categoria ethos
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Quan parlem de sensellarisme juvenil, segons I'analisi de dades de I'any 2022 tots els joves tenien
acceés al sistema de salut, perd cap dels joves tenia una discapacitat reconeguda ni un diagnostic
de salut mental. En relaci6 amb aquestes dades s’ha de tenir en compte que un 55% dels joves

tenien algun tipus de consum a alguna substancia estupefaent.

En relacié amb el consum de substancies, tant en adults com en joves s’ha detectat una taxa
elevada de persones consumidores. Per aquests motiu és necessari impulsar accions que facilitin
'accés de les persones en situacio de sense llar als serveis especialitzats en drogodependéncies i

salut mental.

A més a més, s’ha de tenir en compte que I'accés al sistema sanitari en aquests casos depén en un
primer nivell de disposar de la targeta sanitaria, i en un segon nivell de la mateixa importancia, poder
tenir una estabilitat habitacional que permeti l'accés, el seguiment i el tractament de salut de les

persones en situacio de sensellarisme.

Tenint en compte aquesta premissa, també és necessari conéixer quines son les necessitats de
salut que presenta el col-lectiu de persones que es troben en situacio de sensellarisme, en especial

incidéncia les categories ethos 1,2 i 3 i les potencials dificultats a I'hora d’accedir-hi.

En aquest sentit, és fonamental treballar I'eix de la saluti I'accés a recursos habitacional per a les
persones en situacid de sensellarisme, en especial de les tres primeres categories, per a poder
treballar la vinculacié amb els serveis sanitaris i la prevencié de la comorbiditat de les persones en

situacio de sensellarisme.

11.8 Recursos d’atencio¢ al sensellarisme a la ciutat de Tarragona.

Els recursos d’atencid a les situacions de sensellarisme a la ciutat de Tarragona es troben
majoritariament centrats en la Part Baixa de la ciutat. Durant els quatre recomptes realitzats a la

ciutat, €s on major index de persones dormint al carrer s’han trobat.

Encara que trobem que Tarragona té forga recursos d’atencio a les persones sense llar, aquests
recursos no es troben centralitzats ni donen la suficient cobertura per la quantitat de poblacié que
trobem a Tarragona en aquesta situacié. L'any 2022 es van derivar des del PASS a 56 persones en
situacio de sensellarisme i 7 de I'equip de joves. En total a 64 persones.

Des del PASS es van atendre 228 persones durant tot I'any i 62 joves des de I'Equip de Joves
Vulnerables. La disponibilitat de places de menjador social és de 35 conjuntament amb els dos
equips.

Pel que fa a la disponibilitat de les places de pernocta, 'any 2022 es va allotjar a 56 persones en

situacié de sense sostre a l'alberg de la Fundacié Bonanit. Encara que es van atendre a 229
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persones des del Punt d’Atencié a Persones Sense Sostre i tenim 7 places concertades amb la
Fundacio Bonanit. La insuficiéncia de places o la necessitat de treballar d’'una forma més integral
amb la persona fa que les places de l'alberg es quedin curtes i s’hagin de compensar amb

I'allotiament de 40 persones en situacio de sense sostre a hostals i pensions de la ciutat.

La manca d’un recurs local propi que pugui donar cobertura a les necessitats de pernocta dificulta
poder treballar amb les persones en situacié de sense sostre d’'una forma integral que acompanyi a
la persona en el seu procés de recuperacio d’autonomia personal que comenca amb la necessitat

de disposar d’'un espai de pernocta.

A més a més, el fet que els recursos d’atencié a persones sense llar es trobin descentralitzats
dificulta la possibilitat de realitzar una intervencio unificada i conjunta que doni resposta de forma
integral a les necessitats de les persones que es troben en situacié de sensellarisme i evitar la
multiplicitat d’intervencions que, de vegades, només donen resposta a necessitats assistencials.
Per aquest motiu és necessari que tots els recursos treballem en xarxa i de forma conjunta per a
poder abordar el sensellarisme a la ciutat de Tarragona i la complexitat de les situacions que

presenten aquestes persones.

Per altra banda, I'abordatge del sensellarisme a la ciutat de Tarragona i la seva dotacié de recursos
esta relacionada amb la resposta social de la poblacié i la reacci6 politica davant aquest fenomen.
Per aquest motiu és necessari treballar des d’'una dimensié comunitaria i preventiva el fenomen del
sensellarisme a la ciutat de Tarragona per a sensibilitzar a la poblaci6 en general i a la classe politica
sobre la incidéncia del fenomen a la nostra ciutat i les necessitats especifiques que presenta aquest

col-lectiu de poblacio.

11.9 Propostes de Treball

L’analisi de les dades obtingudes en la present diagnosi ens porten a plantejar certes linies de treball
gue ens permeti poder abordar el fenomen del sensellarisme a la ciutat de Tarragona.

Les linies de treball que es proposen en relacié amb I'abordatge del sensellarisme son les seglents:

1. Foment del treball en xarxa entre els recursos i serveis que treballen amb les persones en

situacio de sensellarisme per un millor abordatge dels casos de les persones que es troben

en situacio de sense llar a la ciutat de Tarragona i coordinacio permanent entre professionals

i recursos de la ciutat.
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10.
11.

Prevenci6 i abordatge del sensellarisme a la ciutat de Tarragona aglutinant els recursos dels
qguals disposa I'Institut Municipal de Serveis Socials de Tarragona i donar cobertura
d’habitatge a totes aquelles persones que es trobin en alguna de les categories ethos.

El treball des de la perspectiva de génere per a poder afrontar el sensellarisme femeni i la
prevencio, deteccié i intervencio en les violéncies masclistes i d’altres tipus que poden ser
subjectes les dones al carrer.

Treballar I'eix de la salut en especific des de les necessitats de salut que presenta el
col-lectiu, tenint en compte, les dificultats del mateix col-lectiu sense que aix0 suposi un
element d’exclusié d’aquestes persones dins el sistema de salut.

Treballar en un model d’atencié des dels recursos per a les persones sense llar de la ciutat
de Tarragona unificant criteris per a la recopilacié de dades de les persones ateses i la
metodologia d’atencié que se’ls ha d’oferir a les persones.

Inclusio Social de les persones sense llar: categories ethos 1,2 i 3 fomentant iniciatives de
caracter cultural i laboral.

Actuacions en situacié d’emergéncia climatologica.

Dimensi6é comunitaria, sensibilitzacio i participacié ciutadana promocionant la implicacié de
la ciutadania en l'accié dels recomptes divulgant-ne els resultats a la ciutadania i cercant
accions formatives especifiques.

Establir el circuit i dotacié de recursos del que disposa la ciutat de Tarragona per a
I'abordatge del sensellarisme.

Dret a 'empadronament actiu de les persones sense llar.

Revisi6 de les ordenances municipals per a integrar a la ciutat a les persones sense llar
descriminalitzant I'exercici de I'almoina i d’altres activitats en I'espai public que poden afectar

a les persones sense llar.
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